van: Wijkplatform De Schooten

aan: Wethouders, raadsleden, commissieleden
datum: 22 mei 2023

betreft: verminderen overlast jongeren

Geachte wethouders, raadsleden, commissieleden,

Sinds enkele weken is een deel van winkelcentrum SchootenPlaza vanaf 20 uur niet meer
toegankelijk. De aanleiding voor de afsluiting is de overlast door jongeren, die brutaal zijn, rommel
maken, fietsen en voetballen in het winkelcentrum, vernielingen aanrichten aan het meubilair. Het is
spijtig dat een dergelijke maatregel genomen is, maar winkeliers, bewakingsdienst en politie zagen
geen andere oplossing.

De recente discussie op Facebook en de berichten op Regio Noordkop en in de Helderse Courant zijn
voor ons aanleiding geweest om in gesprek te gaan met AH-directeur [ wiikagent D

en jongerenwerkers [N <~ I

Uit de opmerkingen van de wijkagent blijkt dat politie en boa's geen vat kunnen krijgen op de
overlastgevende jongeren. De jongeren zijn gehaaid, vinden het prachtig om politie en boa’s uit te
dagen, weten altijd waar de politie is, zwermen uit wanneer handhavers naderen (SchootenPlaza
heeft 6 in- en uitgangen), en keren terug als de handhavers weg zijn. Na de avondsluiting van
SchootenPlaza zullen de jongeren inmiddels wel snel een andere verzamelplek gevonden hebben.
De jongerenwerkers zijn ware helden, en hebben goed contact met de jongeren. Ook zij zijn echter
niet in staat om de jongeren te bewegen tot socialer gedrag. Dat blijkt ook niet te lukken via de
contacten met ouders. Juist bij de lastigste jongeren zijn de ouders vaak niet bereid om de
problemen te bespreken met jongerenwerker of wijkagent, en de ouders voelen zich veelal ook
helemaal niet verantwoordelijk.

In Den Helder zijn enkele accommodaties waar activiteiten worden georganiseerd en waar jongeren
elkaar kunnen ontmoeten. Er zijn tienerhuiskamers voor jongeren van 10 t/m 15 jaar, bv
Tienerhuiskamer De Toekomst in Oud Den Helder, het Pandje in buurthuis Elto. Er zijn
jongerencentra voor jongeren van 12 t/m 23 jaar, bv in Vogelzand (Vliet 60). Er is een
OntmoetingsPlek in het Wijkhuis aan de Texelstroomlaan (de HangOut). Er wordt gewerkt aan een
nieuwe JOP bij snackbar de Gastronoom in De Schooten. En op Willemsoord biedt gebouw 39 veel
mogelijkheden, waarvan een deel momenteel helaas niet gebruikt mag worden. De JOP bij de
Gastronoom wordt trouwens een nieuw ingerichte container die 4 jaar in de opslag stond. Het is
jammer dat er veel gepraat wordt en ook geld wordt uitgegeven, maar dat er toch erg weinig
daadkracht blijkt te zijn.

De moeilijkste groep jongeren is de leeftijdsgroep van 12, 13, 14-jarigen. Meerdere jongeren uit
deze groep hebben diverse keren aan de jongerenwerkers laten weten dat ze graag (weer) gebruik
willen maken van de voorzieningen in het TekPark in Gebouw 39 op Willemsoord. Door
Tech@Connect, Zeestad Staal en het Jongerenwerk is daar in goede samenwerking een Gamehal
ingericht, en daarin is veel geld, tijd en energie geinvesteerd. Behalve het zogeheten GamePark is in
Gebouw 39 Technisch Lego beschikbaar (BrickPark), en men kan oefenen met robots en drones. De
jongerenwerkers beheren in hetzelfde pand een jongerencentrum, een radiostudio, en een
podiumruimte voor frisfeesten, talentontwikkeling en het maken van livestreams.



Na de opening van het TekPark in 2021 is Gebouw 39 goed gebruikt, zowel voor het reguliere
onderwijs als voor jongeren na hun schooldag. Er was destijds sprake van vrije inloop en de
aangeboden mogelijkheden trokken veel jongeren.

Sinds ruim een jaar geldt een zeer beperkte vergunning voor Gebouw 39. Er kunnen nu alleen
educatieve activiteiten plaatsvinden. Voor scholieren gebeurt dat in samenwerking met de scholen,
voor andere groepen is dat alleen mogelijk op afspraak.

Voor de opvang van jongeren is het echter juist belangrijk dat er sprake is van vrije inloop, en dat er
bv. de mogelijkheid is voor muzikale activiteiten en voor frisfeesten. In voorkomende gevallen huren
de jongerenwerkers beveiliging in en bij activiteiten zijn zij altijd ook zelf aanwezig.

Identieke problemen spelen rond het jongerencentrum in Vogelzand, naast de skatebaan. Ook daar
zijn beperkingen waardoor belangrijke mogelijkheden niet worden benut. Het lijkt er dus sterk op dat
in de avonduren veel minder jongeren opgevangen kunnen worden dan mogelijk zou zijn bij optimaal
gebruik van de accommodaties.

Door het stadsbrede restrictieve beleid van de gemeente zullen meer jongeren op straat
samenkomen of rondzwerven, en dus zal er meer overlast zijn dan eigenlijk nodig is.

In Gebouw 39 zijn prachtige voorzieningen, en de gemeente heeft daarin flink geinvesteerd.

Met de huidige beperkingen worden de voorzieningen bepaald niet optimaal ingezet. Gebouw 39
biedt veel meer mogelijkheden dan wat nu beschikbaar wordt gesteld. Wij denken dat in Gebouw 39
voor veel jongeren interessante dingen te beleven zijn. Bij een ruimere openstelling zullen
vermoedelijk in de avonduren minder jongeren op straat zijn, en dus zal de overlast sterk
verminderen.

Wij verzoeken u dringend om

. voor Gebouw 39 een ruimere vergunning af te geven waarmee de mogelijkheden veel beter benut
kunnen worden

. voor het jongerencentrum in Vogelzand de huidige beperkingen op te heffen

. voor de hangplekken een toleranter handhavingsbeleid op te zetten

. bij al deze zaken in nauw contact te blijven met de jongerenwerkers.

Wij zien graag uw reactie tegemoet.

Met vriendelijke groet,

{voorzitter Wijkplatform De Schooten)
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