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Beantwoording van de schriftelijke vragen, gesteld door de fractie van het CDA betreffende Lager
inkomen en lagere kans op werk voor laaggeletterden

Aan de fractie van het CDA
i.a.a. de leden van de Gemeenteraad

Op 4 april 2018 heeft u onder verwijzing naar artikel 39 van het reglement van orde voor de
vergaderingen van de raad, de navolgende vragen gesteld over Lager inkomen en lagere kans op
werk voor laaggeletterden, het antwoord vindt u onder de vraag:

In opdracht van Stichting Lezen & Schrijven is onderzoek gedaan naar de maatschappelijke
kosten van laaggeletterdheid. Conform het onderzoek zijn laaggeletterden vaker werkloos en
hebben zij een lager inkomen dan wanneer zij zouden werken. Eveneens komt uit het
onderzoek naar voren als laaggeletterden een baan hebben, zij gemiddeld een lager salaris
ontvangen.

Het CDA is bezorgd, en naar aanleiding hiervan willen wij graag antwoord op de navolgende
vragen:

1. Zijn u klachten/meldingen bekend dat laaggeletterden inwoners langer werkloos zijn. Zo
nee, bent u bereid een uitvraag te doen?

2. Zijn u klachten/meldingen bekend dat laaggeletterden inwoners een lager inkomen
ontvangen. Zo nee, bent u bereid een uitvraag te doen?

Concrete meldingen en/of klachten dat laaggeletterde inwoners langer werkloos zijn en dat
laaggeletterden en lager inkomen ontvangen, zijn bij ons niet bekend. Wel is bekend dat
laaggeletterdheid een risico vormt op armoede evenals werkloosheid en een lager inkomen.
Daarnaast is laaggeletterdheid vaak nog een taboe voor veel mensen en is het nog steeds
een drempel om er over te praten. Mensen zijn dan ook niet geneigd om zichzelf melden.

Uit cijfers van de Stichting Lezen & Schrijven blijkt dat in Den Helder naar schatting tussen 8%
en 11% van de inwoners van 16 tot 65 jaar laaggeletterd is. Om hen te ondersteunen in hun
taalontwikkeling hebben wij samen met diverse maatschappelijke partners, ROC Kop van
Noord-Holland, Kopgroep Bibliotheken, het Internationaal Vrouwencentrum, MEE & De
Wering en Humanitas, in september 2017 het Taalhuis Den Helder geopend. Het Taalhuis is
bekend met het gehele taalaanbod in Den Helder. In het Taalhuis kunnen inwoners terecht die
graag beter willen leren lezen, schrijven, spreken of rekenen. Na de intake wordt de cursist
doorverwezen naar een passend taalaanbod. Ook zijn diverse vrijwilligers en professionals
van meerdere organisaties getraind door de Stichting Lezen & Schrijven getraind in het
herkennen en doorverwijzen van laaggeletterden. Hierbij is onder andere te denken aan
vrijwilligers en professionals van MEE & De Wering en Humanitas. Via diverse wegen
proberen wij, in samenwerking met onze maatschappelijke partners, zoveel mogelijk
laaggeletterden te bereiken en te ondersteunen in hun taalontwikkeling, waarbij het
inkomensniveau en werkloosheid niet relevant is. Uiteraard geldt natuurlijk wel dat de kans op
werk groter is en daarmee ook een grotere kans op een beter inkomen, indien sprake is van
een goede beheersing van de Nederlandse taal.

3. Het CDA is bezorgd, zeker waar het gaat om kwetsbare inwoners. Deelt u onze zorgen
en zo ja, bent u bereid om te interveniéren daar waar de verhoudingen onvoldoende
zijn.

Indien nee, welke stappen gaat u dan ondernemen?

Uiteraard willen wij dat iedereen deelneemt aan de Helderse samenleving en dat geldt zeker
ook voor de kwetsbare inwoners. Met name vanuit het Sociaal Domein ondersteunen wij onze
kwetsbare inwoners die al dan niet tijdelijk niet zelfstandig kunnen deelnemen aan de
maatschappij. Wij doen dat onder meer vanuit de Wmo, de Jeugdwet, de Participatiewet en
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aanverwante wetten. Met de interventies die wij plegen wordt de eigen kracht en
zelfredzaamheid van de inwoners vergroot en kunnen zij een trede stijgen op de
maatschappelijke ladder.

Wij vertrouwen erop u met vorenstaande voldoende te hebben geinformeerd.

Den Helder, 15 mei 2018

Burgemeester en Wethouders van Den Helder,

burgemeester % -

Koen Schuiling

secretaris ME\E@ Tm

Robert Reus
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