Beleidsgestuurde Contract Financiering (BCF)
tussen
Stichting KopGroep Bibliotheken
en

gemeente Den Helder
nr. ID16.04706

De ondergetekenden,

gemeente Den Helder,

gevestigd op het adres Drs. F. Bijlweg 20, 1784 MC DEN HELDER, krachtens artikel 171 lid 2
Gemeentewet rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw dr. H. Kaag, manager van de afdeling
Ruimte en Economie, te dezen handelend ter uitvoering van het besluit van Burgemeester en
Wethouders van 13 december 2016, nr. b16.00796

en

Stichting KopGroep Bibliotheken,

gevestigd te Postbus 493, 1780 AL Den Helder, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer M.
Westra in zijn hoedanigheid als directiebestuurder, hierna te noemen “de stichting”,

zijn het volgende overeengekomen:

1.

2

de overeenkomst treedt in werking op 1 januari 2017 en eindigt op 31 december 2019;

de overeenkomst betreft het leveren van prestaties op het gebied van cultuureducatie aan
inwoners van Den Helder en draagt er aan bij dat de inwoners van Den Helder actief of
passief gebruik kunnen maken van een breed en gevarieerd aanbod van kunst, cultuur en
aansprekende evenementen in de gemeente;

de stichting gebruikt de door de gemeente beschikbaar gestelde subsidie van € 1.612.472,-
(2017) voor het leveren van de hieronder genoemde doelen, activiteiten en resultaten. Dit
subsidiebedrag is inclusief 0,72% indexatie en bestaat uit de volgende elementen:

s €1.592.074,50 voor bibliotheekwerk;

e €13.699,-, voor de inzet van de combinatiefunctionaris in het kader van de uitvoering
van de Impuls Brede School;

e €1.662,50 voor de uitvoering van ‘Erfgoed a la Carte’;

e €5.036,- voor tegemoetkoming huur Helders Historische vereniging.

In 2018 en 2019 wordt dit bedrag eventueel nog aangevuld met een indexatie, afhankelijk van
besluitvorming hierover in de raad.

de in de overeenkomst genoemde doelen, activiteiten en resultaten worden jaarlijks
geévalueerd, afgestemd op actuele beleidsontwikkelingen en indien nodig ook inhoudelijk en
financieel door vertaald naar de genoemde activiteiten en resultaten van deze overeenkomst;

De stichting is €én van de partners die vorm en inhoud geeft aan het gemeentelijk beleid. De
afspraken en resultaten worden gebaseerd op beleid afkomstig uit:

o Strategische visie 2020:
Den Helder biedt goede en diverse werkmilieus, plezierige en veilige woonmilieus,
veelzijdige en goede voorzieningen, een aantrekkelijk en levendig stadshart en een
passende infrastructuur. De drie prioritaire gebieden voor integrale gebiedsontwikkeling
zijn de haven, Willemsoord en het Stadshart. Het uiteindelijke doel: zorgen dat Den
Helder dé centrumgemeente van de Kop van Noord-Holland is en blijft.




o Visie en beleidskader Cultuur kleurt het leven:

De gemeente vindt het belangrijk dat inwoners aan cultuur kunnen deelnemen en/of het
kunnen beleven. De gemeente heeft de volgende vier speerpunten in haar beleid:

1. Kinderen maken kennis met cultuur

2. Zoveel mogelijk mensen nemen deel aan cultuur
3. Den Helder als het culturele hart van de regio

4. Cultureel ondernemen

6. Partijen zijn overeengekomen dat de stichting in de periode 2017-2019, gericht op
bovengenoemde doelstellingen, de volgende concrete bijdragen levert:

Gemeentelijke doelstellingen

van het aanbod van KopGroep
Bibliotheken. Daarbij is er een

scholen. Hierbij is een balans

van de ondersteuning door de
KopGroep Bibliotheken.

Alle scholen maken in 2020 gebruik
efficiént en vraaggericht aanbod
van KopGroep Bibliotheken naar

tussen de veelzijdigheid aan keuze
voor de scholen en efficiénte inzet

Activiteiten

De Bibliotheek op school (dBos):
Aanbod via verschillende
modulen

Het (laten) organiseren van
(educatieve) doelgroep gerichte
activiteiten en bezoeken,
waaronder klassen- en
groepsbezoeken en leskisten. Dit
in samenwerking met partners
waaronder de Helderse
Volksuniversiteit, Triade,
Reddingmuseum, het
Marinemuseum en het onderwijs.
Zowel vraaggericht als
aanbodgericht.

De inzet van de
combinatiefunctionaris in het
kader van de uitvoering van de
Impulsregeling Brede School bij
de organisatie van tussen- en
naschoolse activiteiten voor
kinderen op de basisschool
gericht op:

-Activiteiten en gesprekken op
(brede)scholen om samenwerking
met participanten (o.a.
voorschoolse instellingen) te
optimaliseren.

Resultaten

Doel is om 100% van de scholen te
bereiken. Op dit moment maken de
Fontein en Duijnvaerder nog geen
gebruik van het aanbod. Doel is dat
ook zij eind 2019 gebruik maken van
het aanbod van KopGroep
Bibliotheken.

Per schooljaar wordt gemonitord
welke toegang leerlingen hebben tot
de bieb. Met name de groep
leerlingen die beperkt toegang heeft
tot bibliotheekmaterialen wordt
verkleind.

Middels het aanbod in verschillende
modulen wordt efficiént en
vraaggericht gewerkt. In 2019 wordt
geévalueerd en bekeken of de
modulen nog voldoende aansluit op
de vraag van scholen.

Een gevarieerd aanbod met een
toename van het aantal bezoeken.

KopGroep is aanvullend op andere
partners en zorgt voor verdieping en
verbreding van het aanbod. Er wordt
vraaggericht gewerkt.




-Naschools: spreekbeurt-
werkstuk begeleiding in School 7;
Julianadorp in onderzoek, start
nog dit schooljaar.

-In het kader van het project “doe
de bieb” is gezondheid een
onderdeel van het aanbod:

1. Scholen kunnen gebruik
maken van de bestaande
themacollectie: Eten,
bewegen en gezondheid.

2. In gesprek met Helderse
Vallei over aanvullende
materialen of activiteit in
het kader van JOG.

Aanbod in educatie op het gebied
van mediawijsheid. Doel is het
bijdragen aan kennis,
vaardigheden en mentaliteit
waarmee burgers (kinderen) zich
bewust kritisch en actief kunnen
bewegen in een complexe,
veranderlijke en gemedialiseerde
wereld. Er wordt een doorgaande
leerlijn mediawijsheid ontwikkelt.
Tevens zijn programma’s o.a.
BieppStore (m.b.v. iPad virtueel
shoppen in de bieb) en Bee-Bot
(ontluikend programmeren m.b.v.
gedichten en verhalen)

Verzorgen van en meewerken
aan een aanbod in
erfgoededucatie, in
samenwerking met de Helderse
verenigingen en organisaties op
het gebied van historie (0.a.
Helderse Historische Vereniging,
Stichting Stelling Den Helder, het
Reddingmuseum, Stichting
Museumhaven, Genealogische
vereniging Den Helder en
Helderse Vereniging voor Sociale
Geschiedenis, het Regionaal
Archief Alkmaar). Doel is het
erfgoed in de omgeving een
structurele plek in het
basisonderwijs geven, zoals in de
kerndoelen voor ‘oriéntatie op
jezelf en de wereld’ beschreven
staat.

In het werkgebied van School 7 zijn
10 basisscholen. Wij streven naar
90% bereik. In Jutianadorp zijn 6
scholen. Daar streven wij naar een
bereik van 75% in 2019.

Van 10% bereik van scholen in 2016
naar 50% bereik van scholen in
2019.

Indien nodig ontwikkelt KopGroep
een aanvullend aanbod.

Doorgaande leerlijn gereed in
schooljaar 2017-2018. Een pilot
hiertoe is gestart op scholen Den
Helder die hiervoor hebben gekozen
(1 school alle groepen, 2 scholen
bovenbouw). Bij succes wordt dit bij
meer scholen ingezet. Anders
ontwikkelen andere inzet. Streven is
om dit op 25% scholen te
implementeren in 2017-2018 en op
50% scholen in 2018-2019.

Gebruik van programma’s neemt toe.
Digitale ontwikkelingen gaan door en
KopGroep gaat mee met de innovatie
van programma'’s.

In het project Erfgoed a la Carte
werken erfgoedinstellingen en
bibliotheek samen. In het kader
hiervan is een reeks van negen
Tijdvakkisten beschikbaar. De
bibliotheek heeft de Tijdvakkisten
opgenomen in het aanbod voor de
basisscholen.

Betere informatievoorziening middels
de actualisering van de lesbrieven en
digitaliseren van handleidingen . Wat
moet leiden tot deelname van meer
scholen. Doel is een toename van
20% naar 90% van de scholen in
2019.

1b

In iedere wijk zijn goede
toegankelijke
bibliotheekvoorzieningen
beschikbaar waar kinderen na
schooltijd terecht kunnen.

in het centrum, Nieuw Den Helder
en Julianadorp is er een goed
toegankelijke
bibliotheekvoorziening
beschikbaar.

De Schooten heeft een
servicepunt.

Ruime openingstijden na schooltijd.

In Schoterduijn komt er een bieb op
school; leerkrachten Viieberg en de
Dijk hebben allemaal een pas.




1c

Meer kinderen maken gebruik van
het verschillende aanbod van
KopGroep Bibliotheken.

De bibliotheek bevordert lezen en
laat inwoners kennismaken met
literatuur (lezen)

Programma Boekstart

VVE programma met onder meer
boekenproject, kiekeboek,
verteikastje, voorleesteam,
workshop pedagogische
werknemers. Doel is om alle
ouders het belang van voorlezen
mee te geven.

Activiteiten voor kinderen:
voorlezen, activiteiten bij
bijzondere gelegenheden (zoals
kinderboeken week en
boekpresentaties).

Uitlenen van boeken en media (in
alle wijken van de stad is een
aanbod beschikbaar, hetzij in een
vaste bibliotheek, hetzij via een
mobiel punt)

Verzorgen van
leesstimuleringsprojecten:
leeskringen en uitnodigen van
schrijvers.

Nu doen 48 kinderen mee aan de
boekstart. Doelstelling is een
verdubbeling van deelname in 2019.

31 instellingen (peuterspeelzaal en
kinderdagverblijven) krijgen
programma onderdelen aangeboden
en allemaal een bibliotheekpas.
Doelstelling is dat minimaal 80% van
de instellingen gebruik maakt van de
verschillende programma
onderdelen. Verder doel is om iedere
2 jaar alle groepen van de speelzalen
in de bibliotheek te hebben, dus
bereik van 100% waardoor 100% van
de ouders bereikt wordt.

Er is een gevarieerd aanbod en een
jaarlijkse groei in het aantal kinderen
dat activiteiten volgt.

Het streven is van 12.803 leden naar
14.250 leden toegroeien. En van
312.299 naar 330.000 uitleningen.

Leesstimulering is blijvend onder de
aandacht. Verder is er elk jaar
minimaal één literaire schrijver die
een lezing verzorgt.

2b

De bibliotheek stelt kennis en
informatie beschikbaar (informeren)

Beantwoorden van
informatievragen zowel direct
(bijv. vragen beantwoorden aan
de balie) als indirect (bijv.
organiseren van een lezing over
onderwerp waar veel vraag naar
is), zowel persoonlijk als digitaal.

Het toegankelijk aanbieden van
een non-fictie collectie en digitale
content.

De bieb is een toegankelijke
voorziening waar men terecht kan
voor informatievragen. Tijdens
openingstijden zijn (vrijwillige)
medewerkers aanwezig.

Displaytafels om de toegankelijkheid
van de collectie te bevorderen.
Tevens is digitale content via
freesites beschikbaar op de
publiekspc’s.

2c

De KopGroep Bibliotheek
onderneemt de volgende
activiteiten:

het aanpakken van (volwassen)
laaggeletterdheid, het bevorderen
van taalvaardigheid en
digivaardigheid, het bieden van
voorzieningen voor ouderen.
KopGroep Bibliotheken zoekt bij al
deze activiteiten samenwerking met
burgers en instellingen als UWV,
ROC, AZC, Vluchtelingenwerk,
IVC, De Wering, Belastingdienst,
Wijkteams, Sociale Dienst en
Zorginstellingen.

Taalvaardig: de bibliotheek zorgt
voor regie en uitvoering in het
bondgenootschap Geletterdheid
en is een uitstekende plek voor
nonformeel leren. Hierbij horen de

aspecten:
o Taalhuizen
Taalmaatjes

(©)
o Formulierenbrigade
o Ondersteuning AZC

Het aanvalsplan laaggeletterdheid
wordt ontwikkeld en is gereed in het
eerste kwartaal 2017. Alle betrokken
partijen zitten aan tafel. Hierin
worden de gewenste resultaten
benoemd. In School 7 wordt in
kwartaal 1 van 2017 het Taalhuis
geopend. Met alle activiteiten wordt
bijgedragen aan de taalvaardigheid
van de inwoners van Den Helder. Er
wordt gemonitord hoeveel mensen
worden bereikt via de verschillende
activiteiten. Streven is om ieder jaar
minstens 25 taalkoppels en/of
taalgroepen te bereiken.




Digivaardig: de bibliotheek is hét
ondersteuningspunt voor de
digitale overheid:

o Cursus Kiik & Tik

o Cursus Digisterker

o Internetcursussen

o Tabletcafé’s

De bibliotheek heeft voor ouderen
een aantrekkelijk aanbod van
‘kiassieke’ bibliotheekdiensten in
combinatie met de
ontmoetingsfunctie. De
bibliotheek ondersteunt
nonformeel maatschappelijke

participatie:

o Speciale collecties groot-
letterboeken,
luisterboeken en
audiolezen

o Leestafels

o Spreekuren

o Nabijheid door
servicepunten
o Bibliotheek aan huis

De doelgroep is groot maar vaak
onzichtbaar. Kopgroep Bibliotheken
richt zich op het bereiken van deze
doelgroep. Door samenwerking en
doorverwijzing wordt de doelgroep
vervolgens toe geleidt naar de juiste
instantie.

Het niveau van dienstveriening blijft
gehandhaafd en indien vraag
toeneemt wordt hierop ingespeeld.

2d

Verzorgen van activiteiten waarin
ontmoeting en debat centraal staan

Verzorgen van activiteiten waarin
ontmoeting en debat centraal
staan (o.a. tentoonstellingen,
lezingen, debatten) in
samenwerking met andere
partijen waaronder scholen,
peuterspeelzalen,
verzorgingshuizen,
sportverenigingen en culturele
partners.

in School 7 neemt het aantal
ontmoetingen toe. Wordt gemeten in
aantal bezoekers en aantal lezingen,
debatten en tentoonstellingen. 2016
vormt de basis om vervolgens door
te groeien naar een ruimer aanbod.

2e

KopGroep Bibliotheken vervult,
samen met Triade en De
Kampanije, een actieve steunfunctie
naar verenigingen op het gebied
van amateur kunst

Er wordt een podium geboden aan
gezelschappen en regionaal talent
om zich te presenteren.

KopGroep Bibliotheken
onderzoekt in hoeverre
verenigingen en kleinere
instellingen behoefte hebben aan
ondersteuning (in samenwerking
met De Kampanje en de Triade).
Hierbij wordt tevens bekeken of er
ondersteuning kan worden
geboden op het gebied van
cultureel ondernemerschap.

KopGroep Bibliotheken biedt een
podium voor culturele activiteiten

KopGroep Bibliotheken faciliteert
verenigingen en kleinere
instellingen waar mogelijk (en
zonder winstoogmerk)

Nader te bepalen in plan van
aanpak.

School 7 profileert zich als een
podium voor kleinere gezelschappen
tot 80 bezoekers. Het is een nieuwe
vorm van dienstverlening, die
aanvullend is aan Triade en de
Kampanje. Een enquéte/onderzoek
onder de doelgroep vormt de basis
om de behoefte van de vereniging te
meten. Dit wordt afgestemd met
Triade en De Kampanje.

In de eerste helft van 2017 wordt
hiervoor een plan van aanpak
gemaakt.

3b

Er is een levendig stadshart
vanwege de aanwezigheid van
culturele voorzieningen en het
aanbod van programma'’s of
programmaonderdelen in de

Verzorgen van en meewerken
aan culturele activiteiten (o.a.
tentoonstellingen, lezingen,
debatten) in samenwerking met
andere partners in de stad

KopGroep participeert in het
cultuurplatform. Levert een bijdrage
in personele zin, maar denkt en doet
ook mee waar mogelijk. Verder wordt
elk jaar wordt bekeken welke

)



openbare ruimte.

De KopGroep Bibliotheken zet
cultureel ondernemerschap in.

(waaronder stichting Triade,
schouwburg de Kampanje,
stichting Top van Holland,
amateur kunst- en
cultuurverenigingen,
onderwijspartners).

Samenwerken zoeken met
andere (culturele) partners op
Willemsoord om gezamenlijke
activiteiten/arrangementen e.d.
aan te bieden zodat er een breed
scala aan (cuiturele) activiteiten is
op Willemsoord.

De KopGroep Bibliotheken zoekt
naar inkomsten buiten de
subsidie.

evenementen/activiteiten (eventueel
in samenwerking) tot stand kunnen
worden gebracht. Het resultaat is dat
er een gevarieerd aanbod is van
culturele activiteiten.

-Sail 2017 wordt gezamenlijk
georganiseerd. Elk jaar wordt
bekeken wat verder met
samenwerking tot stand kan worden
gebracht.

In jaarverslag wordt benoemd wat er
aan cultureel ondernemerschap is
ondernomen

het aantal deelnemers

van gesubsidieerde activiteiten
groeien ten opzichte van het
gemiddelde van de voorgaande
vier jaar.

4b | De jaarlijkse bezoekersaantallen en

De KopGroep Bibliotheken spant
zich in om de aantallen bezoekers
en deelnemers aan activiteiten te
vergroten. Onder meer door een
prettige openbare verblijffplaats te
zijn en een werkplaats voor de
samenleving te vormen.

Ruime openingstijden van met name
School 7.

In jaarverslag worden de
bezoekersaantallen benoemd en die
bezoekersaantallen nemen
(gemiddeld gezien) ieder jaar toe. In
ieder geval 400.000 bezoekers.

Huisvestingskosten: voor de huisvestingskosten is een bedrag van € 488.092,- begroot.

Randvoorwaarden
Algemeen

1. De gemeente Den Helder voert geen specifiek doelgroepen beleid. Binnen uw eigen
organisatie, in uw manier van werken (methodieken) en wat betreft de aard van de activiteiten
houdt u rekening met en speelt u in op de diversiteit van de bevolking in Den Helder.

2. Uw organisatie zet waar mogelijk vrijwilligers in en geeft zoveel als mogelijk de gelegenheid
voor het volgen van maatschappelijke stages.

3. Uitvoering van deze overeenkomst vindt plaats met inachtneming van de bepalingen van de
Algemene subsidieverordening 2013 Den Helder.

Financieel

1. De instelling draagt zorg voor een zodanige inrichting van haar administratie dat op een
directe, eenduidige en voor haar accountant goed controleerbare wijze inzicht wordt
geboden in de realisatie van de prestatie-eenheden die in deze overeenkomst zijn

opgenomen.

2. De instelling verplicht zich:
a. leder jaar voor 1 september een schriftelijke voortgangsrapportage in te leveren. De
schriftelijke voortgangsrapportage dient gericht te zijn op de in deze overeenkomst
benoemde activiteiten en resultaten. Hierbij dienen specifieke cijfers en informatie te
worden gegeven over de behaalde resultaten, die corresponderen met te behalen
resultaten uit de budgetovereenkomst. Tevens dient de stichting een prognose te geven
van de te behalen resultaten voor het resterende deel van de contractperiode;

b. leder jaar v6or 1 mei een jaarrekening en een accountantsverklaring (zogenaamde
controleverklaring) zoals bedoeld in artikel 2:393, vijfde lid, van het Burgerlijk Wetboek, van
het voorgaande jaar. In de verklaring van de accountant dient expliciet te worden
opgenomen in hoeverre de in deze overeenkomst genoemde prestaties daadwerkelijk zijn
gerealiseerd vanuit het oogpunt van rechtmatigheid.

3. Twee keer per jaar vindt er op basis van de jaarrekening (mei-juni) en de schriftelijke
voortgangsrapportage (september-oktober) een bestuurlijk overleg plaats tussen de

wethouder en de stichting over de uitvoering van deze overeenkomst.
4. Vé6r 31 december 2018 wordt door de stichting een nieuwe offerte aangeboden voor

een nieuwe BCF periode.



Den Helder, december 2016

Stichting KopGroep Bibliotheken
namens deze,

Gemeente Den Helder
namens deze,

N\

de manager van dé afdeling Ruimte en
Economie,

dr. H. Kaag - van der Boon



