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De griffi er legt jaarlijks via het presidium aan de gemeente-

raad een jaarplan voor. Het jaarplan van de griffi e verschijnt 

in het eerste kwartaal van het lopende jaar. Het gaat in op 

de positie en rol van de raadsgriffi e bij het ondersteunen en 

adviseren van de gemeenteraad. Daarbij wordt een globaal 

beeld geschetst van de taken die de raadsgriffi e uitvoert en 

welke uitgangspunten de raadsgriffi e voor zichzelf hanteert. 

Dit jaarplan is voor de raad een sturingsmiddel en geeft een 

helder beeld van de prestaties die de raadsgriffi e in 2012 

levert. Daarnaast is het een sturingsmiddel voor de raads-

griffi er en een leidraad voor de raadsgriffi e: wat mag de raad 

van de medewerkers verwachten? 

1. Inleiding
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Om de raad en de door de raad ingestelde commissies goed te 
kunnen ondersteunen, is het personeelsbeleid van de raadsgrif-
fi e gericht op het ontwikkelen van een aantal kernkwaliteiten. 

De raadsgriffi e: 

• Is open en toegankelijk: 
 de raadsgriffi e werkt voor de hele raad zonder onderscheid  
 naar politieke groepering. De raadsgriffi e is snel en makke- 
 lijk bereikbaar voor raadsleden, ambtenaren, burgemeester, 
 wethouders, burgers en maatschappelijke organisaties.

• Is professioneel: 
 de medewerkers van de raadsgriffi e hebben zicht op het 
 bestuurlijk-ambtelijk krachtenveld en kunnen daarin goed 
 functioneren. Daarbij past een kritische, signalerende en 
 probleemoplossende houding. De raadsgriffi e kenmerkt zich 
 door een snelle en effi ciënte bedrijfsvoering, waarin werk-
 processen zijn gestandaardiseerd. 

• Heeft politieke affi niteit: 
 de medewerkers van de raadsgriffi e kunnen zich goed  
 verplaatsen in de positie en rol van de raad en de raads- en  
 commissieleden. De aandacht in het werk is vooral gericht  
 op het dienen van de belangen van de raad.

• Is gericht op samenwerking: 
 de medewerkers van de raadsgriffi e zijn gericht op samen- 
 werking met de ambtelijke organisatie. De raadsgriffi e deelt  
 haar kennis over procedures en regelgeving met belangheb- 
 benden en belangstellenden en investeert daartoe in de  
 ontwikkeling en het behoud van relevante netwerken. 

Samengevat richt de raadsgriffi e zich vooral ondersteunend, faci-
literend en adviserend op de raad en de voorbereidende (raads)
commissies. De raadsgriffi e ondersteunt immers de raad in zijn 
kaderstellende, controlerende en volksvertegenwoordigende rol. 

Concreet betekent het voorgaande dat de raadsgriffi e onder meer:
• een regiefunctie heeft en functioneert in goede samenwer- 
 king met de ambtelijke organisatie;
• het secretariaat voert van raad, raadscommissies, presidium,  
 agendacommissie, auditcommissie, evaluatiecommissie,  
 werkgeverscommissie, rekenkamercommissie en ad hoc door  
 de raad ingestelde commissies;
• onderzoek begeleidt;

2.  Taken en kernkwaliteiten raadsgriffi e

• informatie, advies en bijstand aan de raad regisseert;
• dienstverlening verzorgt aan raadsleden en als vraagbaak  
 fungeert;
• de besluitvorming in de raad en zijn commissies voorbereidt,
 toetst en bewaakt;
• informatievoorziening aan de raad verzorgt;
• trainingen/opleidingen aan raads-/commissieleden en werk- 
 bezoeken voorbereidt;
• de invulling van vacatures van de raadscommissies en de 
 raad begeleidt;
• de communicatie voor de raad verzorgt. 

 
Daarnaast voert de raadsgriffi er wekelijks overleg met de bur-
gemeester (in zijn hoedanigheid van voorzitter van de raad) en 
de gemeentesecretaris om werkzaamheden en processen af te 
stemmen.

Met dit jaarplan stelt de raadsgriffi e de doelen voor 2012. 
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Het uitgangspunt is dat de raadsgriffi e de doelen realiseert 
die in dit hoofdstuk aan de orde komen. Dit gebeurt naast de 
‘normale’ werkzaamheden, zoals de raadsadvisering, proceson-
dersteuning, coaching, coördinatie van raadscommissies en de 
logistieke ondersteuning (zie ook bijlage 1). In het jaarverslag 
van de raadsgriffi e staat een totaaloverzicht van de werkzaam-
heden van het afgelopen jaar.

De raadsgriffi e heeft het jaarplan voor 2012 doelstellingen ge-
formuleerd voor een aantal onderwerpen, in het bijzonder rond 
drie kernactiviteiten:

1. debatvoering;

2. Jongeren

3. Informatievoorziening.

Deze onderdelen worden, samen met de anderen, hieronder 
nader uitgewerkt. 

1. Debatvoering

In 2011 heeft een werkgroep van de raad een notitie ‘Meer 
debat in Den Helder’ aangeboden aan het presidium. In deze 
notitie worden suggesties gedaan over de opbouw van raads-
voorstellen, de discussies in de commissie en raad, de rol van 
de commissievoorzitters, de rol van de portefeuillehouder, etc. 
Deze notitie wordt behandeld in de werkconferentie van januari 
2012. De keuzes die in deze werkconferentie worden gemaakt, 
worden vervolgens schriftelijk uitgewerkt en ter fi attering aan 
het presidium aangeboden.

Planning:  eerste kwartaal.
Doelstelling/resultaat:  stimuleren debatvoering in raad en/ 
   of commissies door nadere uitwerking 
   notitie ‘Meer debat in Den Helder’.
Kosten:  uren griffi e

2. Jongeren en de raad

Raadslid in de klas voortgezet onderwijs

Raadsleden van diverse politieke partijen geven bij toerbeurt op 
school of in het stadhuis uitleg over het werk van een raadslid 
en de gemeenteraad. Belangrijk doel hiervan is de afstand tus-
sen gemeentebestuur en de jongeren te verkleinen. De gastcol-
leges vinden niet plaats in verkiezingstijd en de raadsleden 
doen niet aan partijpolitiek. Raadslid in de klas wordt in 2012 
gecontinueerd.

3. Doelstellingen
Planning:  uitnodiging aan scholen voor deelname  
   in het schooljaar 2012-2013 voor het zo- 
   merreces waarna de uitvoering vanaf het  
   derde kwartaal gespreid over het school- 
   jaar kan plaatsvinden.
Doelstelling/resultaat:  jongeren hebben meer zicht op en inzicht  
   in het lokaal bestuur en het werk van de  
   gemeenteraad en de gemeenteraadsleden.
Kosten:  uren griffi e en eventueel promotie-
   materiaal maximaal € 500,--.

Klas in de raad groep 7 en 8

De raadsgriffi e heeft in 2009 het project ‘raadslid in de klas’ in 
aangepaste vorm en onder de naam ‘Klas in de raad’, voor het 
eerst aangeboden aan de groepen 7 en 8 van alle basisscholen 
in Den Helder. De leerlingen maken kennis met de werkzaam-
heden van de gemeenteraad. De burgemeester ontvangt hen op 
zijn werkkamer. De leerlingen gaan daarna naar de raadzaal voor 
een korte uitleg en een rollenspel. Getuige de reacties wordt de 
basisschoolvariant van ‘raadslid in de klas’ zeer op prijs gesteld. 
Voor het schooljaar 2011-2012 zijn op dit moment nog aan-
meldingen van vier scholen voor zes groepen. De uitnodigingen 
voor het schooljaar 2012-2013 worden voor het zomerreces 
verstuurd.

Planning:  ontvangst van de aangemelde groepen  
   met betrekking tot het schooljaar 2011- 
   2012 in eerste en tweede kwartaal. Uit 
   nodigingen aan scholen voor deelname in 
   het schooljaar 2012-2013 voor het 
   zomerreces versturen waarna de uitvoe-
   ring vanaf het derde kwartaal gespreid 
   over het schooljaar kan plaatsvinden. 
Doelstelling/resultaat:  op speelse wijze vergroten van het  
   zicht op en het inzicht in het lokaal  
   bestuur, het werk van de gemeenteraad,  
   de gemeenteraadsleden en de burgemeester.
Kosten:  uren griffi e + promotiemateriaal maximaal  
   € 750,--.

Wegwijsdag

De raad vindt het belangrijk dat jongeren meedenken over 
onderwerpen die ook jongeren aangaan. In 2009 heeft de 
raadsgriffi e in samenwerking met het Instituut voor ProDemos 
de eerste ‘wegwijsdag’ georganiseerd. Wegwijs op het Gemeen-
tehuis laat jongeren in de leeftijd van 14 tot 19 jaar ervaren 
hoe gemeentelijk beleid tot stand komt en hoe besluitvormings-
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processen verlopen. Voor één dag vervullen de jongeren de rol 
van gemeenteraadslid en gaan in het stadhuis aan het werk om 
concrete plannen te bedenken. Na de afsluitende jeugdraads-
vergadering (geleid door de voorzitter van de raad) wordt het 
winnende project ter uitvoering aangeboden aan het college. 
Voor het schooljaar in 2011-2012 heeft zich (onder voorbehoud) 
een school aangemeld.

Planning:  wegwijsdag tweede kwartaal. 
   Uitnodigingen aan scholen voor deelname  
   in het schooljaar 2012-2013 voor het  
   zomerreces versturen.
Doelstelling/resultaat:  jongeren hebben meer inzicht in de werk- 
   wijze van het lokaal bestuur en zijn poli- 
   tiek bewuster.
Kosten:  budget voor uitvoering van het onder- 
   werp dat uiteindelijk door de jongeren  
   wordt gekozen: maximaal € 6.500,-- 
   inclusief vergoeding IPP, facilitaire zaken  
   + uren griffi e.

D-Bate

Jongeren zijn moeilijk bereikbaar met de gangbare gemeen-
telijke media. Daarom wordt voorgesteld hier in de huidige 
communicatiemiddelen apart aandacht aan te schenken en een 
zelfstandig jongerenmedium te ontwikkelen. Jongeren zijn de 
kiezers en zelfs de gemeenteraadsleden van morgen. 

D-Bate is een jongerendebat in de vorm van een ‘Lagerhuis-
debat’, waarbij een stelling kan worden ingenomen. Met het 
project D-Bate levert de gemeenteraad een belangrijke bijdrage 
aan de politieke bewustwording. D-Bate draagt bij om jongeren 
enthousiast te maken over lokale politiek, en stimuleert inte-
resse in de eigen stad en daarin zelf politiek actief te worden.
D-Bate geeft de gemeenteraad de mogelijkheid bepaalde agen-
dapunten die jongeren rechtstreeks aangaan, onder de aandacht 
te brengen van deze doelgroep. Eventueel in samenwerking 
met ProDemos-Huis voor democratie en rechtsstaat. De lokale 
pers kan aandacht besteden aan D-Bate, zodat het project een 
uitgelezen mogelijkheid voor de gemeenteraad is zich op een 
positieve, laagdrempelige wijze te presenteren. De winnaar van 
het debat krijgt de gelegenheid het besproken onderwerp ter 
advisering voor te dragen aan de gemeenteraad. De griffi e maakt 
hierover een voorstel aan het presidium. 

Planning: tweede en vierde kwartaal.
Doelstelling/resultaat: D-Bate realiseert de volgende doelstellingen:
   - het bevorderen van inzicht bij jongeren  

     in de werking van gemeentepolitiek;
   - het bevorderen van belangstelling van  
      jongeren voor de lokale politiek en beleid;
   - het verlagen van de drempel van 
     gemeentepolitiek voor jongeren.
   - tevens draagt D-Bate bij aan verdere  
     ontwikkeling van burgerparticipatie.
Kosten: € 6.000,-- + uren griffi e.

Verder wordt apart aandacht aan jongeren geschonken bij de 
huidige communicatiemiddelen:
 - Gast van de Raad. Elke jongere die 18 jaar wordt, krijgt  
  een brief waarin een felicitatie met hun verjaardag, met  
  het feit dat ze voortaan mogen stemmen en een per- 
  soonlijke uitnodiging van de burgemeester om ‘Gast te  
  worden in de Raad’;
 - Gast van de Raad. Hoogste klassen van het voortgezet  
  onderwijs uitnodigen;
 - Website. Apart stukje ‘jeugd’ of ‘jongeren’.

3.  Informatievoorziening aan de raad

Het college van burgemeester en wethouders is verantwoordelijk 
voor een adequate informatievoorziening aan de raad. De raad 
dient hiervoor wel duidelijke kaders mee te geven. Op dit gebied 
onderscheid het presidium een tweetal aandachtsgebieden:

Kwaliteit periodieke rapportages over de verbonden partijen 

Zeestad en Willemsoord en aanpassing van de format voor de 

rapportages

Planning:  eerste kwartaal (Informatiebijeenkomst  
   door accountant) en tweede kwartaal  
   (vaststelling format rapportages).
Doelstelling/resultaat: Informatiebijeenkomst door accountant  
   over het monitoren van risico’s en fi nan- 
   ciële consequenties bij verbonden partijen  
   en vaststelling format rapportages over  
   verbonden partijen.
Kosten:  uren griffi e; de lasten maken onderdeel  
   uit van het contract met de accountant  
   (budget accountantskosten). 

Actieve informatieplicht 

Het huidige Informatieprotocol is gedateerd en sluit niet hele-
maal meer aan op de huidige werkwijze. Actualisering is derhalve 
gewenst. Daarbij wordt ook artikel 5a van de Financiële verorde-
ning, dat gaat over de criteria voor de wensen- en bedenkingen-
procedure, betrokken.
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Planning:  vierde kwartaal.
Doelstelling/resultaat: actualisatie van het ‘Informatieprotocol’  
   en artikel 5a van de Financiële verorde- 
   ning (wensen en bedenkingen).
Kosten:  uren griffi e.

Lijst ingekomen stukken op internet

De toegankelijkheid en beschikbaarheid van ingekomen stukken 
is voor raadsleden van groot belang voor een goede voorbe-
reiding. Op dit moment kunnen zij de ingekomen stukken niet 
direct via de lijst met ingekomen stukken via het internet 
raadplegen. Om de toegankelijkheid van de ingekomen stukken 
te bevorderen is het van belang dat de stukken via de website 
zijn te raadplegen. Het presidium heeft over de gemoderniseerde 
werkwijze (protocol) op 7 november jl. een besluit genomen. 

Planning:  eerste kwartaal.
Doelstelling/resultaat: ingekomen stukken zijn gemakkelijker  
   (digitaal) te raadplegen.
Kosten: uren griffi e + ICT.

Digitale omgeving met webmailfunctie voor raadsleden

Momenteel beschikken raads- en commissieleden over een token om 
in te loggen op het gemeentelijk netwerk. De ervaring is dat deze 
manier van inloggen niet zo gebruiksvriendelijk is. Door een externe 
digitale omgeving te creëren met een gebruikersnaam en inlogcode 
wordt het gebruiksgemak bevorderd. Bovendien hoeven raads- en 
commissieleden niet meer op het gemeentelijk netwerk in te loggen 
om hun e-mail te bekijken en documenten te raadplegen.

Planning:  vierde kwartaal.
Doelstelling/resultaat: gebruiksvriendelijke toegang tot e-mail  
   en documenten (zonder token). 
Kosten:  € 5.000,-- softwarepakket + uren griffi e  
   + uren ICT.

Aanbesteding nieuwe website (gedeelte van de gemeenteraad)

De gemeente Den Helder gaat in 2012 een aanbestedingsproce-
dure volgen voor een nieuwe website. Het is de bedoeling dat 
de site van de gemeenteraad in de gemeentelijke website wordt 
geïntegreerd met gevoel voor dualisme. Om de specifi eke wensen 
en eisen van de raadssite voldoende te waarborgen zal een me-
dewerker van de raadsgriffi e participeren in de projectgroep.

Planning:  vierde kwartaal.
Doelstelling/resultaat: een in de gemeentelijke website geïnte- 
   greerde raadssite.
Kosten:  uren griffi e.  

4. Werkconferenties

Januari 2012

In september 2011 stond de jaarlijkse werkconferentie op het 
programma. Wegens de politieke situatie vanaf het zomerreces 
heeft het presidium besloten de werkconferentie uit te stellen. 
Later is als nieuw tijdstip januari 2012 gevonden. De voorbe-
reidingen op de werkconferentie zijn grotendeels al in 2011 
uitgevoerd. 

Planning: werkconferentie op 19 en 20 januari 2012.
Doelstelling/resultaat: verder verbeteren bestuurlijk klimaat,  
   samenwerking en rolvastheid.
Kosten:  logistieke kosten € 4.000,--;
   eventuele externe inhuur € 2.500,--;
   uren griffi e.

Najaar 2012

Jaarlijks vindt een werkconferentie plaats waarbij wordt gewerkt 
aan de verbetering van de cultuur, verhouding en omgangsvormen 
binnen raad en college en onderling. Daarbij komen in ieder geval 
het functioneren en de taakopvatting van de bestuursorganen 
en het onderlinge samenspel tussen raad, college en ambtelijke 
organisatie aan de orde. De conferentie wordt over twee dagdelen 
gehouden (donderdagnamiddag/-avond en vrijdagochtend). Voor 
de voorbereiding van de werkconferentie wordt een werkgroep 
opgericht met daarin een vertegenwoordiging uit de raad en het 
college van burgemeester en wethouders, ondersteund door de 
raadsgriffi e. De conferentie kan eventueel extern worden begeleid. 

Planning:  voorbereiding in tweede kwartaal, werk 
   conferentie in vierde kwartaal na het  
   zomerreces (datum te bepalen in overleg  
   met het presidium).
Doelstelling/resultaat: verder verbeteren bestuurlijk klimaat,  
   samenwerking en rolvastheid. 
Kosten:  logistieke kosten € 4.000,--;
   eventuele externe inhuur € 5.000,--;
   uren griffi e.

5. Evaluatie werkwijze raad

In het voorjaar van 2011 heeft de derde evaluatie van het 
huidige vergadersysteem plaatsgevonden. In deze evaluatie is de 
nadruk gelegd op de samenwerking en interactie met het college 
van burgemeester en wethouders. In de rapportage zijn con-
clusies en aanbevelingen gedaan die in de werkconferentie van 
januari 2012 worden besproken.
De afspraken die in deze werkconferentie worden gemaakt, 
worden vervolgens schriftelijk vastgelegd en aan het presidium 
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aangeboden. Met de raad is afgesproken dat jaarlijks een evalu-
atie van het vergaderstelsel plaatsvindt.

Gelet op het feit dat de afgelopen jaren drie evaluaties zijn 
uitgevoerd, de evaluaties een aanzienlijk beslag legt op de 
ambtelijke capaciteit en de respons bij deze evaluaties beperkt 
is, wordt voorgesteld in 2012 géén evaluatie van het vergader-
systeem te houden. Voorgesteld wordt in het tweede halfjaar 
van 2013 een evaluatie te houden. Het resultaat van deze evalu-
atie kan worden betrokken bij het overdrachtsdocument voor de 
bestuursperiode 2014-2018.

Planning:  eerste kwartaal.
Doelstelling/resultaat:  notitie verbeteracties samenwerking en  
   interactie met het college van burge- 
   meester en wethouders; volgende evalu- 
   atie werkwijze in 2013.
Kosten:  uren griffi e.

6. Procedurebeschrijvingen raadsgriffi e

Nagenoeg alle administratieve procedures van de raadsgriffi e 
zijn in 2011 inmiddels beschreven. Het gaat om ongeveer 40 
procedures. Deze procedures dienen nog te worden beoordeeld 
op volledigheid. Daarna zullen ze worden toegevoegd aan Aorta, 
zodat ze voor de gehele organisatie raadpleegbaar zijn. Ten-
slotte zullen de procedures periodiek tegen het licht worden 
gehouden om te bezien of ze nog actueel zijn. 

Planning: afronding en ontsluiting van alle proce- 
   dures, eerste halfjaar.
   Update procedures, jaarlijks in het eerste  
   halfjaar.
Doelstelling/resultaat: een praktisch, goed werkbaar en actueel  
   digitaal procedureboek waarin de  
   werkprocessen en -procedures van de  
   raadsgriffi e zijn beschreven.
Kosten:  uren griffi e.

7. Professionalisering raadsleden: cursussen/trainingen 

Voor het goed functioneren van de raad is een scholings- en 
trainingsprogramma voor raadsleden verzorgd. Dit loopt over 
meerdere jaren, mede ook in relatie tot de kosten. In het kader 
van dit programma is de raad 2010 geschoold op het gebied van 
gemeentefi nanciën en debatvaardigheden. In 2011 zijn voorzit-
terstrainingen gegeven aan de commissievoorzitters. Ook is een 
training gemeentefi nanciën voor de commissieleden verzorgd. 
In 2012 wordt voor de raadsleden een training spreken in het 
openbaar, een training in omgaan met de media en een training 

snellezen verzorgd. De eerstgenoemde training is een niet be-
haalde doelstelling uit het jaarplan van 2011 en de andere twee 
trainingen vloeien voort uit een in november 2011 gehouden 
inventarisatie onder de raadsfracties. 

Planning: training spreken in het openbaar voor  
   raadsleden, eerste kwartaal;   
   training omgaan met de media, derde  
   kwartaal;
   training snellezen, vierde kwartaal.
Doelstelling/resultaat: de raadsleden in staat brengen hun  
   taken goed te kunnen uitvoeren en  
   daarvoor hen in de gelegenheid stellen  
   een adequaat opleidingstraject te  
   laten doorlopen.
Kosten:  € 10.000,-- + uren griffi e.

8. Verordeningen

Actualiseren verordeningen en regelingen: Verordening bur-

gerinitiatief, Gedragscode raad

Bij vorige burgerinitiatieven bleek de geldende verordening niet 
op alle punten even duidelijk te zijn. 
Er is dus behoefte aan vernieuwing, dan wel aanpassing van de 
verordening. 
Ook dient de raad zijn eigen gedragscode vast te stellen. Een 
concept hiervan komt aan de orde in de werkconferentie van 19 
en 20 januari 2012. Daarna zal de raad een voorstel tot vaststel-
ling van de gedragscode tegemoet zien. 

Planning: Gedragscode raad, eerste kwartaal.
   Verordening burgerinitiatief, tweede 
   kwartaal.
Doelstelling/resultaat: het hebben van een actuele verordening  
   inzake het burgerinitiatief en 
   Gedragscode raad.
Kosten:  uren griffi e.

Inventariseren vermindering aantal verordeningen/regelingen. 

In het kader van de dereguleringsgedachte wordt van alle rege-
lingen, die betrekking hebben op de raad, de raadscommissies 
en de raadsgriffi e, bekeken of deze nog een meerwaarde hebben. 
Een notitie hierover zal aan het presidium worden voorgelegd. 

Planning: derde kwartaal.
Doelstelling/resultaat: geen overbodige regels in stand houden.
Kosten:  uren griffi e.
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9. Bekendmaken werkwijze raadsgriffi e binnen de

 ambtelijke organisatie

De raadsgriffi e krijgt vanuit de gemeentelijke organisatie nog 
steeds veel vragen binnen over de procedures voor commissie en 
raad. Personeelsverloop bij de afdelingen kan mede een oorzaak 
zijn dat het niet altijd duidelijk is hoe de raad en de commissies 
kunnen worden bediend als het bijvoorbeeld gaat om de geauto-
matiseerde aanlevering van stukken, agendering van voorstellen 
en wat de rol van de raadsgriffi e hierin is. Dit proces heeft een 
nauwe relatie met de aanlevering van diezelfde stukken richting 
het college. In samenwerking met de teams bestuursondersteuning 
en ICT uit de ambtelijke organisatie wordt daarom een training 
gegeven met betrekking tot het geheel digitale proces dat leidt 
tot bestuurlijke besluitvorming. De training wordt in een groep 
van maximaal 10 personen gegeven en omvat één dagdeel. Naar 
verwachting nemen ongeveer 150 personen deel aan de training. 

Planning: eerste kwartaal 2012.
Doelstelling/resultaat: de ambtelijke organisatie heeft een  
   helder beeld van de werkwijze van de  
   griffi e en de daaraan voorafgaande  
   procedures en maakt actief gebruik van  
   het raadsinformatiesysteem.
Kosten:  uren griffi e, concernstaf (bestuursonder- 
   steuning) en ICT.

10. Digitale verwerking en ondertekening van raadsstukken

Momenteel worden stukken die in de raad zijn behandeld, analoog 
verwerkt. Dit komt mede doordat de raadsbesluiten nog niet digitaal 
worden ondertekend. Het digitaal tekenen van raadsbesluiten zorgt 
ervoor dat de digitale keten zich sluit waardoor geen papier meer 
nodig is in dit proces.

Planning:  derde kwartaal.
Doelstelling/resultaat:  effi ciëntere inrichting van proces verwer- 
   king raadsstukken. 
Kosten:  uren griffi e + ICT/bestuursondersteuning.

11. Aanbesteding accountancydiensten

In 2011 heeft een aanbesteding van accountancydiensten 
plaatsgevonden. In het eerste kwartaal van 2012 wijst de raad, 
op voorstel van de selectiecommissie, een accountant aan voor 
de boekjaren 2012 t/m 2014 met een optie voor de jaren 2015 
en 2016. Na de besluitvorming wordt het contract getekend. Met 
de accountant is afgesproken dat jaarlijks door de accountant 
een workshop wordt gegeven voor raads- en commissieleden 
over een nader te bepalen onderwerp. Er wordt naar gestreefd 
de eerste workshop in september/oktober 2012 te houden. Het 

onderwerp wordt bepaald in overleg met de auditcommissie.
Planning:  eerste kwartaal (aanwijzing accountant)  
   en derde/vierde kwartaal (workshop). 
Doelstelling/resultaat: aanwijzing accountant door de raad en  
   workshop voor raads- en commissieleden  
   over een nader te bepalen onderwerp.
Kosten:  uren griffi e; de workshop maakt onder 
   deel uit van de overeenkomst met de 
   accountant en leidt niet tot extra kosten.

12. Informeel overleg presidium en college

Transparantie van bestuur is een van de speerpunten van de 
huidige coalitiepartijen. Transparantie over rollen, taken en 
bevoegdheden maar ook transparantie over de inrichting van 
het besluitvormingsproces. Mede aan de hand van de bestuur-
lijke agenda kan worden afgesproken bij welke onderwerpen de 
raad in een voorbereidende fase betrokken wenst te worden en 
op welke wijze dat geschiedt. Ook kan worden gesproken over 
de wijze waarop de raad geïnformeerd wenst te worden over de 
voortgang van specifi eke dossiers (via commissievergaderingen 
en/of raadsinformatiebrieven). Het presidium acht het wenselijk 
hierover twee keer per jaar een informeel overleg te hebben 
met het college van burgemeester en wethouders. Daarbij wordt 
gedacht aan de maanden april en oktober.

Planning:  tweede en vierde kwartaal. 
Doelstelling/resultaat:  tweemaal informeel overleg tussen het  
   presidium en het college van burgemees- 
   ter en wethouders.
Kosten:  uren griffi e.

13. Werkbezoeken raad/commissie

Voor het verbreden en uitwisseling van kennis over een bepaald 
onderwerp/thema kan een werkbezoek (al dan niet in combinatie 
met een uitwisseling met een andere gemeente) voor de raad zijn 
meerwaarde hebben. Raadsleden vinden ook dat het bekijken van 
zaken op locatie een toegevoegde waarde heeft. Ze zijn positief over 
de bijkomende voordelen van de minder formele omgang die zij met 
elkaar hebben tijdens de werkbezoeken. Ook daarom is in het begin 
van het tweede halfjaar een themawerkbezoek gepland naar een 
nader te benoemen bestemming. Als thema kan worden gedacht aan 
een werkbezoek aan een andere kustgemeente met als doel inzage in 
economisch toerisme.

Tenslotte maakt de raadsgriffi e in overleg met commissievoorzitters 
een lijst met instanties/onderwerpen die in aanmerking komen voor 
een themabijeenkomst en/of werkbezoek die in een kort tijdbestek 
kunnen worden voorbereid in het geval een commissievergade-



~ 11 ~

ring uitvalt of op een afzonderlijk tijdstip te organiseren. Dat kan 
bijvoorbeeld een vervolgbezoek zijn aan de huisvuilcentrale HVC (in 
het kader van ontwikkelingen op het gebied van duurzaamheid en 
innovatie). De lijst wordt in samenwerking met de gemeentelijke 
organisatie opgesteld, omdat de raad ook door het college van bur-
gemeester en wethouders voor werkbezoeken wordt uitgenodigd. 

Planning:  opstellen lijst themabijeenkomsten eerste  
   kwartaal.
Doelstelling/resultaat: kennisverbreding voor raads- en commis- 
   sieleden.
Kosten:  logistiek maximaal € 10.000,-- + uren  
   griffi e.

14. Bestuurlijke uitwisseling Hollands Kroon en Texel

Na een herindeling/fusie vormen, sinds 1 januari 2012, de ge-
meenten Anna Paulowna, Niedorp, Wieringen en Wieringermeer 
de nieuwe fusiegemeente Hollands Kroon. In het kader van ge-
zamenlijke belangen en onderlinge afstemming in de toekomst 
acht de raad het van belang om in minder formele sfeer een 
bestuurlijke uitwisseling met deze buurgemeente te hebben.
Daarnaast zal Den Helder in het derde kwartaal in het kader van 
de jaarlijkse bestuurlijke uitwisseling, op uitnodiging van de 
gemeente Texel, een bezoek brengen aan het eiland.

Planning:  eerste halfjaar (Hollands Kroon) en derde  
   kwartaal (Texel).
Doelstelling/resultaat: op informele wijze contact leggen,  
   informatie-uitwisseling en netwerken.
Kosten:  logistiek maximaal € 2.000,--;
   uren griffi e.

15. Raadscommunicatie

Naast de introductie van bovengenoemde activiteiten en/of 
middelen worden eerder ingevoerde communicatieactiviteiten in 
2012 gecontinueerd.

Doel:
Alle communicatieactiviteiten en/of middelen dragen bij aan het 
bereiken van de volgende algemene doelstellingen:
• Betere herkenbaarheid gemeenteraad.
• Verbeteren van vertrouwen.
• Vergroten van betrokkenheid.

Raadscommunicatiebeleidsplan

Het, in 2007 opgestelde raadscommunicatieplan ‘Hoe de kloof 
een klik kan worden’, wordt geëvalueerd.

Planning:  derde kwartaal.
Doelstelling/resultaat: met de evaluatie van het raadscommuni-  
   catieplan wordt gekeken of het plan nog  
   bestaansrecht heeft, of het nog actueel  
   is en of doelstellingen bijgesteld moeten  
   worden.
Kosten:  uren griffi e.

Huidige middelen handhaven, verder ontwikkelen en/of 

verbeteren.

Informatiepagina Raad & Daad

Twee pagina’s in het Helders Weekblad op donderdag, huis aan 
huis. In 2012 wordt een nieuwe rubriek ‘Gemeentepolitiek voor 
beginners’ geïntroduceerd.

Planning:  eenmaal per vier/vijf weken.
Kosten:  € 13.000,-- + uren griffi e.

Gast van de Raad

Maandelijks krijgen maximaal vijf gasten de gelegenheid een 
kijkje te nemen in de keuken van de gemeenteraad. In 2012 
wordt een actieve benadering geïntroduceerd richting onder 
meer jongeren en verenigingen. Het presidium wordt hierover 
afzonderlijk bij de evaluatie geïnformeerd.

Planning: iedere maand.
Kosten:  € 250,-- + uren griffi e.

Over de kook

‘Over de kook’ is een interactief project dat de drempel in het contact 
tussen de raad en burger moet verlagen. Op een vooraf bepaalde 
datum, kunnen maximaal 25 (minimaal 10) inwoners van Den Helder 
zich aanmelden voor “Over de kook”. In 2012 wordt een actieve 
benadering geïntroduceerd richting onder meer verenigingen. Het 
presidium wordt hierover afzonderlijk bij de evaluatie geïnformeerd.

Planning: tweede kwartaal.
Kosten:  € 750,-- + uren griffi e.

Flyers 
Om de projecten ‘Gast van de Raad’ en ‘Over de Kook’ onder de aan-
dacht te brengen bij de inwoners van Den Helder, worden fl yers gedrukt 
met uitleg over deze projecten. Om de aandacht voor de projecten 
warm te houden worden fl yers -met aangepaste tekst- herdrukt.

Planning: eerste kwartaal.
Kosten:  € 500,--.
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Wijkbezoek

De gemeenteraad brengt volgens plan jaarlijks en bezoek aan 
een van de wijken in Den Helder. Het wijkbezoek is voortgeko-
men vanuit de duale gedachte en bedoelt om de relatie tussen 
de gemeenteraad en burgers te versterken. Over de uitwerking 
(en keuze van de wijk) wordt het presidium separaat geïnfor-
meerd.

Planning: derde kwartaal.
Kosten:  € 3.000,-- + uren griffi e.

Digipanel

De gemeente vindt het belangrijk de bewoners te betrekken bij 
de vorming van het gemeentelijk beleid en gaat actief op zoek 
naar meningen, ideeën en problemen van de inwoners van Den 
Helder. Meten hoe de burgers denken over (voorgenomen) beleid 
kan daarbij helpen. In 2012 vindt onderzoek plaats om te bepa-
len welke elementen, vanuit raadsperspectief, onderdeel kunnen 
zijn van het digipanel.

Planning:  voorbereiding in 2012, uitvoering in 2013.
Doelstelling/resultaat:  een digipanel is een eigentijds (parti- 
   cipatie)middel om snel en doeltreffend 
   inzicht te krijgen in de mening van 
   inwoners over actuele zaken en om 
   draagvlak voor beleidsideeën te toetsen 
   en creëren. 
Kosten:  2012 nihil, uren griffi e.

Portrettengalerij

De portrettengalerij is bedoeld om gezicht te geven aan de be-
stuurders van Den Helder. De mens achter het raadslid zien leidt 
tot meer vertrouwen en een grotere betrokkenheid. 

Planning:  eerste kwartaal.
Doelstelling/resultaat:  burgers die het stadhuis bezoeken of 
   wachten op een product of afspraak, 
   lopen langs de portretten en krijgen zo 
   een gezicht bij hun bestuurder. Hiermee 
   draagt de portrettengalerij bij aan het 
   behalen van de doelstellingen van de 
   gemeenteraadscommunicatie.
Kosten:  de kosten komen ten laste van het 
   budget 2011.

Nieuwe activiteiten

Meten is weten

Om te kunnen beoordelen of de communicatie-inspanningen het 
gewenste effect sorteren, is het belangrijk om meetbare streef-
doelen voor de raadscommunicatie te formuleren. Een algemene 
burgerpeiling heeft plaatsgevonden in 2011: Waarstaatjege-
meente.nl. Een aantal resultaten uit dit onderzoek die voor de 
raad van belang zijn: 
• de mening van burgers over ‘vertegenwoordiging door de 
 gemeenteraad’ scoren relatief laag (4,7);
• de burger als partner krijgt opnieuw een vijf als rapportcijfer, 
 net als in 2009; 
• de interesse die de gemeente toont in de mening van de 
 burgers en het betrekken van de burgers bij de uitvoering 
 van plannen scoren iets hoger dan twee jaar geleden (5,3);
• de inspraakmogelijkheid op gemeentelijke plannen wordt 
 daarentegen een tiende lager gewaardeerd (5,1).
Een volgende meting zal plaatsvinden in 2013. In 2012 wordt 
onderzocht of gemeenteraadsgerichte vragen hierin meegenomen 
kunnen worden.

Planning:  voorbereiding in 2012, uitvoering in 2013.
Doelstelling/resultaat: het onderzoek geeft inzicht in het effect 
   van de huidige communicatiemiddelen.
Kosten:  nihil; facilitair bedrijf -onderzoek en 
   statistiek- voert het onderzoek uit en 
   brengt daarvan verslag uit. Uren griffi e 
   (begeleiding).

Twitter

Twitter is een internetdienst, waarmee korte berichtjes (micro-
blogs van maximaal 140 karakters) kunnen worden gepubliceerd. 
Deze korte berichtjes worden tweets genoemd. Twitter is een 
vorm van ‘nieuwe’ (social) media. De griffi emedewerkers beheren 
het Twitter-account en plaatsen de Tweets. 
Twitter is een aanvulling op de huidige communicatiemiddelen. 
De griffi e maakt hierover een voorstel aan het presidium.

Planning:  eerste kwartaal van 2012.
Doelstelling/resultaat: het doel van een Twitter-account voor de  
   gemeenteraad Den Helder (@RaadDenHelder)
    is om uit te dragen wat de gemeenteraad 
   doet en besluit. De inzet van Twitter is 
   daarmee een aanvulling op de mondelinge, 
   audiovisuele, schriftelijke en digitale mid-
   delen die al worden ingezet.
Kosten:  € 500,-- (eerste jaar, daarna nihil) +  
   uren griffi e.   
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Wat doet de raadsgriffi e en samenstelling

Wat doet de raadsgriffi e

Raadsadvisering

De griffi e adviseert over de inrichting van de raad als gevolg van 
de dualisering, binnen de afspraken met de gemeenteraad, zodat 
de raad functioneert volgens de richtlijnen.

Kernactiviteiten: 
• adviseren van de raad over de kaderstellende en controle 
 rende functie;
• (technische) ondersteuning bij het opstellen van moties,  
 initiatiefvoorstellen, amendementen;
• communicatieadvies;
• adviseren over de bestuurlijke organisatie, agenda en werk- 
 zaamheden van de raad.

Procesondersteuning

De griffi e ondersteunt de raad in zijn kaderstellende rol, binnen 
de processen van een gedualiseerd systeem, zodat de werkpro-
cessen van de raad zijn afgestemd op het verder ontwikkelen en 
invoeren van de dualisering.

Kernactiviteiten:
• procesondersteuning voor besluitvorming en bestuurlijke  
 processen;
• ondersteuning bij het vaststellen van raads- en commissie 
 agenda’s;
• monitoring van de uitvoering van de raadsbesluiten door  
 het college;
• voorbereiden en/of organiseren van onderzoeksvragen of  
 initiatiefvoorstellen;
• communicatieactiviteiten, inclusief het leggen en onderhou- 
 den van contacten met media.

Coaching

De griffi e begeleidt raadsleden bij het uitvoeren van hun taak 
als raadslid, binnen dualiseringskaders, zodanig dat de gemeente- 
raadsleden al lerend hun expertise vergroten. 

Kernactiviteiten:

• begeleiding van het raadslid en vraagbaak;
• begeleiding bij professionalisering;
• coachen van de vakinhoudelijke samenwerking tussen  
 raadsleden onderling en met het college van burgemeester  
 en wethouders.

Bijlage 1:  

Coördinatie raadscommissies

De griffi e ondersteunt raadscommissies, zodat de raadscommis-
sies effectief en effi ciënt kunnen functioneren.

Kernactiviteiten:
• stimuleren van goede (intern)gemeentelijke (duale) werk- 
 wijze; 
• bevorderen van professionalisering van de raad en de griffi e-  
 functie.

Logistieke ondersteuning

De griffi e zorgt voor de logistieke ondersteuning van de raad en 
controleert de logistieke uitvoering volgens gemaakte afspraken. 
Kernactiviteiten: 
• voeren van het secretariaat van raadsvoorzitter en commis- 
 sievoorzitters;
• voortgangsbewaking van raadsprocedures, klachten en  
 raadscorrespondentie;
• aanspreekpunt voor facilitaire zaken;
• organiseren van werkbezoeken en hoorzittingen.
• verzorgen van verslaglegging van raad en raadscommissies.

Samenstelling: wie is wie bij de raadsgriffi e

Per 31 december 2011 bestaat de raadsgriffi e uit 5,55 fte: 
- griffi er: 1 x 36 uur (1 fte);
- raadsadviseurs/commissiegriffi ers: 3 x 36 uur (3 fte);
- junior raadsadviseur: 1 x 32 uur (0,88 fte);
- griffi emedewerker (voor administratieve ondersteuning): 
 1 x 24 uur (0,67 fte). 

Vanaf oktober 2011 is de functie van communicatieadviseur voor 
de raad tijdelijk ingevuld. Deze functie werd tot dat moment 
door de ambtelijke organisatie vanuit het team communicatie 
verzorgd. In 2012 wordt deze functie voor 20 uur in de week bij 
de raadsgriffi e ondergebracht. 

Menno Huisman:  raadsgriffi er

De raadsgriffi er adviseert en ondersteunt de raad over positione-
ring, organisatie en werkwijze. Hij is eerste adviseur en aanspreek-
punt van de raad, de fractievoorzitters en de burgemeester (als 
voorzitter van de raad). Daarnaast bewaakt hij de voortgang van 
de correspondentie, procedures en afspraken en stimuleert de duale 
werkwijze van de raad. Verder geeft hij leiding aan de raadsgriffi e. 
Bereikbaar onder: 0223 678101 / 06 22515290 / 
m.e.huisman@denhelder.nl 
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Frank Blok, Rob de Jonge en Frans Hoogervorst:  

raadsadviseurs

De raadsadviseurs verzorgen de inhoudelijke en logistieke voor-
bereiding van de raadscommissies. Zij adviseren de voorzitters 
van de commissies, de raadsleden en fractieassistenten bij het 
hanteren van de raadsinstrumenten. Zij coördineren en organise-
ren raadsonderzoeken, -bijeenkomsten en -activiteiten. 

Mark Versteeg:  junior raadsadviseur

De junior raadsadviseur verzorgt primair de inhoudelijke en 
logistieke voorbereiding van de rekenkamercommissie. Daarnaast 
ondersteunt hij de raadsgriffi e op administratief gebied. 
Bereikbaar onder: (0223 678106 / m.versteeg@denhelder.nl) 

Christine Bakker-Kansen: griffi emedewerker

De griffi emedewerker zorgt voor de secretariële en administra-
tieve ondersteuning van de raadsgriffi e. Zo ondersteunt zij de 
raadsadviseurs/commissiegriffi ers bij diverse werkzaamheden.
Bereikbaar onder: (0223 678105 / m.c.kansen@denhelder.nl) 

Onderverdeling raadscommissies

De raadscommissies zijn als volgt onderverdeeld:

Raadscommissie Maatschappelijke ontwikkeling 

Sociaal-maatschappelijke onderwerpen: 
• welzijn;
• sociale zekerheid;
• volksgezondheid;
• wijkgericht werken;
• onderwijs (inclusief volwasseneneducatie);
• kinderopvang;
• sport- en jeugdzaken;
• cultuur.

Raadsadviseur/commissiegriffi er: Frank Blok (0223 678103 / 
f.blok@denhelder.nl) 

Raadscommissie Stadsontwikkeling en -beheer 

Infrastructurele en ruimtelijke onderwerpen:
• ruimtelijke ontwikkeling;
• centrumontwikkeling;
• ISV; 
• volkshuisvesting;
• verkeer;
• stadsbeheer; 
• milieu; 
• energiezaken.

Raadsadviseur/commissiegriffi er: Rob de Jonge (0223 678104 / 
r.dejonge@denhelder.nl) 

Raadscommissie Bestuur en Middelen 

Algemeen bestuurlijke, organisatie en fi nanciële onderwerpen:
• algemeen bestuurlijke zaken en bestuurlijke vernieuwing;
• openbare orde en (integrale) veiligheid (Brandweer- Politie- 
 zaken);
• personeel en organisatie;
• communicatie;
• onderzoek en statistiek;
• juridische zaken;
• fi nanciën (inclusief Grondzaken); 
• economische zaken;
• werkgelegenheid; 
• toerisme;
• evenementen.

Raadsadviseur/commissiegriffi er: Frans Hoogervorst (0223 678102 / 
f.hoogervorst@denhelder.nl) 

Auditcommissie

Financiële onderwerpen:
• voert namens de raad periodiek overleg met de accountant;
• adviseert over het controleprotocol;
• adviseert over de jaarrekening;
• adviseert over het programma van eisen voor de aanbeste- 
 ding van de accountantscontrole;
• kan de raad adviseren over de kwaliteit van ‘governance’. 

Secretaris: Rob de Jonge (0223 678 104 / r.dejonge@denhelder.nl) 

Agendacommissie

De agendacommissie stelt de voorlopige agenda vast van de 
vergaderingen van de raad en de raadscommissies. De commis-
sie bestaat uit de voorzitter van de raad, de voorzitters van de 
raadscommissies en de griffi er. 

Presidium

Het presidium doet aanbevelingen over de organisatie van de 
werkzaamheden en de werkwijze van de raad en zijn commis-
sies. Het presidium bestaat uit de voorzitter van de raad (tevens 
voorzitter presidium) en de fractievoorzitters.

Secretaris: Menno Huisman (0223 678 101 / m.e.huisman@
denhelder.nl) 
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Evaluatiecommissie

De evaluatiecommissie voert namens de raad minimaal drie 
(functionerings)gesprekken namens de raad met burgemeester. 

Secretaris: Menno Huisman (0223 678101 / 

m.e.huisman@denhelder.nl) 

Werkgeverscommissie

De werkgeverscommissie neemt de dagelijkse gang van zaken 
van het werkgeverschap van de griffi e voor zijn rekening.

Secretaris: Menno Huisman (0223 678101 / 

m.e.huisman@denhelder.nl) 

Rekenkamercommissie

De Rekenkamercommissie helpt de gemeenteraad door haar 
onderzoeken bij de controlerende taak. De Rekenkamercom-
missie, die uit drie raadsleden en vier externe leden, inclusief 
de voorzitter, bestaat, wil een bijdrage leveren aan het verbe-
teren van het functioneren van het bestuur van de gemeente 
Den Helder op de aspecten doelmatigheid, doeltreffendheid en 
rechtmatigheid. 

Secretaris: Mark Versteeg (0223 678106 / 
m.versteeg@denhelder.nl) 
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