Memo

DEN HELDER

Datum: 8 februari 2019
Aan: raadscommissie Bestuur en Middelen
Van: Wethouder Tjitske Biersteker
Onderwerp: Wijkgericht werken

Op 6 februari 2019 heeft uw commissie kennis genomen van de startnotitie wijkgericht werken. Ik heb u
toegezegd om naar aanleiding van de opmerkingen met een agenda te komen voor het vervolg.
Aan deze toezegging wil ik hierbij tegemoet komen. De stappen die wij in wijkgericht werken nemen zijn:

Dec 2018 — febr. 2019 Aanpassen functieprofiel wijkmanager.

Uitgangspunt is één aanspreekpunt in de wijk: de wijkmanager nieuwe stijl. Inderdaad de “verbindelaar”
waarover in de commissie werd gesproken. De wijkmanager nieuwe stijl heeft continue voeling met wat
bewoners en bewonersorganisaties ervaren en is zichtbaar in de wijk.

Feb 2019 — april 2019 Werving van twee wijkmanagers nieuwe stijl. Alle vier de wijken krijgen in deze
periode een eigen wijkmanager. In deze fase geven we ook een toelichting in de raadscommissie wat de
bewoners van de nieuwe wijkmanagers mogen verwachten.

Mei — september 2019 Wijkmanagers gaan aan de slag in hun wijken.

September 2019 Raadscie/raad
De raad neemt in september een besluit over de gebieden die in 2020 worden opgepakt in het kader van
de gebiedsgerichte aanpak.

Vierde kwartaal 2019 Doorontwikkeling wijkgericht werken
Wijkmanagers en professionals vanuit Sociaal Domein zijn bereikbaar in wijk en werken in nauw samen.

Aanvullend hierop nog de antwoorden op twee specifieke vragen:

Wat is de hub in Julianadorp?

In het coalitieakkoord heeft de coalitie zich uitgesproken voor een hub in Julianadorp die benaderd kan
worden “vanuit wijkgericht werken, wijksteunpunt vanuit Sociaal Domein”. Vanuit het Sociaal Domein is het
wijksteunpunt in ontwikkeling: medewerkers van het wijkteam worden zichtbaar in de wijken.

Op welke cijfers baseren wij ons?

Op wijk- en buurtniveau zijn veel kengetallen beschikbaar op basis waarvan zichtbaar is, welke
problematiek in welke buurt prominent aanwezig is. Wij zijn hier in het raadsvoorstel gebiedsgerichte
aanpak van september 2018 hier nader op ingegaan. Het voordeel van deze kennis is dat spreekuren in
wijken en buurten kunnen worden georganiseerd die aansluiten bij de specifieke behoefte.



