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Betreft: resultaten onderzoek bewindvoering Den Helder 

 

 
Aan de leden van de Gemeenteraad 

 
 
 
1. Inleiding  
Naar aanleiding van signalen van diverse fracties is onderzoek verricht naar de mogelijkheden om de 
bewindvoering intern of extern te organiseren en alternatieven te schetsen en preventieve 
maatregelen voor te stellen die bewindvoering kunnen voorkomen. In deze raadsinformatiebrief 
berichten wij u over de resultaten van dit onderzoek.  
 
2. Situatie in Den Helder  
In de periode van 2007 tot en met 2013 is de armoede in Nederland elk jaar gestegen. Wanneer wordt 
ingezoomd op Den Helder wordt zichtbaar dat 10.8 procent van de inwoners een laag inkomen heeft 
en 4 procent een langdurig laag inkomen. Deze percentages liggen hoger dan het landelijk 
gemiddelde. Zo kent Den Helder 4200 huishoudens die geraakt worden door armoede, waarvan 1870 
huishoudens in langdurige armoede verkeren. Daarmee staat de armoedeproblematiek in Den Helder 
hoog op de agenda. 
 
Een gevolg van armoede is dat voldoen aan financiële verplichtingen voor individuen en gezinnen 
moeilijker wordt. Het aantal betalingsachterstanden, uitmondend in problematische schulden, neemt 
daardoor toe. Indien een persoon zelf onvoldoende financiële draagkracht heeft, kan voor de 
verschillende wettelijke beschermingsmaatregelen een beroep worden gedaan op een bijdrage van de 
gemeente. Het betreft hierbij een vergoeding uit de bijzondere bijstand. Over de periode van 2005 tot 
2016 is een grote toename in de totale uitgaven bijzondere bijstand in Den Helder zichtbaar. Binnen 
deze totale bijzondere bijstand wordt ook een steeds groter aandeel uitgegeven aan de vergoeding 
van bewindvoeringskosten. Den Helder gaf in 2010 gemiddeld 30,1 procent van de totale bijzondere 
bijstand uit aan vergoeding van bewindvoering (beschermingsbewind, mentorschap en curatele). In 
2013 was dit 47 procent en in 2015 zelfs 55,5 procent. Ook in 2016 zet de trend zich voort. 
 
3. Onderzoek 
Den Helder wil bereiken dat in de periode 2017 – 2020 het aantal cliënten dat een beroep doet op de 
bijzondere bijstand ten behoeve van beschermingsbewind daalt. Daarvoor wordt gekeken naar intern 
of extern organiseren in relatie tot kwaliteit en uitvoeringskosten, alternatieven en vormen van 
preventie.  
De vraagstelling van het onderzoek luidt als volgt: 

1) Kan de gemeente Den Helder de bewindvoering (bestaande uit beschermingsbewind, 
mentorschap en curatele) het beste intern of extern organiseren? 

2) Welke alternatieven voor bewindvoering kan de gemeente Den Helder bieden? 
3) Welke preventieve maatregelen voor bewindvoering kan de gemeente Den Helder het beste 

organiseren? 

Aanpak 
De onderzoeksaanpak bestond uit de bestudering van documenten, het houden van interviews en het 
organiseren van een bijeenkomst met maatschappelijk betrokken partners. 
De centrale vraagstelling is uitgewerkt in een vergelijking tussen twee uitvoeringsrichtingen op basis 
van objectieve en subjectieve criteria. Daarnaast is gewerkt met criteria, het betreft de criteria 
financiën, aansturing, keuzevrijheid en kwetsbaarheid.  
 
4. Conclusies en aanbevelingen van het onderzoek  

De onderzoekers trekken de conclusie dat bewindvoering ‘intern’ organiseren de voorkeur verdient 
boven voortzetten van de huidige situatie ‘extern’ organiseren. Intern organiseren betekent het zelf 

uitvoeren of het laten uitvoeren door bijvoorbeeld een aan de gemeente gelieerde stichting. 
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Hiervoor zijn twee argumenten doorslaggevend. Ten eerste kan de gemeente beter sturen op 
kwaliteit, doeltreffendheid en doelmatigheid van de uitvoering. Ten tweede kent de variant ‘intern’ 
organiseren structureel lagere kosten dan handhaven van de huidige situatie.  
Er zijn twee kanttekeningen aan de orde met betrekking tot de juridische mogelijkheden:   Mag de gemeente aan het verlenen van bijzondere bijstand de voorwaarde verbinden dat de 

bewindvoering vanuit de gemeente plaatsvindt? en   Wat is de positie van de gemeente als aanbieder van bewindvoeringsdiensten ten opzichte 
van marktpartijen die deze diensten ook aanbieden?  

Nader onderzoek moet uitwijzen hoe deze juridische vragen beantwoord kunnen worden.  
 
De onderzoekers doen vervolgens onderstaande aanbevelingen: 
 

Aanbeveling 1 

Na bestuurlijke besluitvorming de variant ‘interne’ uitvoering bewindvoering verder uitwerken tot een 

implementatieplan. 

 

Aanbeveling 2 

Voor wat betreft het organiseren van het alternatief voor bewindvoering – budgetbeheer – de huidige 

werkwijze met de Kredietbank Nederland te evalueren.  

 

Aanbeveling 3 

Op korte termijn tot de instelling van een Doorbraakfonds te komen om zodoende snel effectief 

financiële problemen op te lossen.  

 

Aanbeveling 4 

Onderzoeken op welke wijze de schuldhulpverlening geïntensiveerd kan worden en welke investering 

hiervoor nodig is. 

 

Aanbeveling 5 

Doorlichten van die gemeentelijke processen die van invloed kunnen zijn op het ontstaan van 

betalingsachterstanden.  
 
De aanbevelingen 1 tot en met 5 nemen wij over. 
 

5. Vervolg  
Met betrekking tot de eerste aanbeveling zijn wij van mening dat de variant waarbij de bewindvoering 
intern wordt uitgevoerd verder uitgewerkt en ingevoerd kan worden. Hiertoe zal een implementatieplan 
worden opgesteld. In het plan wordt aandacht besteedt aan: 

a. Juridische (on)mogelijkheden 

b. Financiële gevolgen 

c. Benodigd implementatiebudget 

d. Planning 
 
Het overnemen van de aanbevelingen leidt tot incidentele lasten. Hier staan op termijn lagere lasten 
tegenover omdat de dure vorm van schuldhulpverlening (de bewindvoeringskosten) worden terug 
gebracht. De financiële aspecten zullen wij verwerken in de tussenrapportage 2017. 
 
De resultaten van het onderzoek naar bewindvoering in Den Helder zullen gepresenteerd worden in 
de raadscommissie Maatschappelijke Ontwikkeling van 29 mei 2017. 
 
Den Helder, 11 mei 2017. 
 
 

Burgemeester en Wethouders van Den Helder, 

 

 

burgemeester 

Koen Schuiling  
  

 

secretaris 

Robert Reus  
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