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Amsterdam, 4 mei 2010 BM/ps/10.0311

Geachte leden van de gemeenteraad,

in aansluiting op onze controle van de jaarrekening 2009 van de gemeente Den Helder,
brengen wij hierbij verslag uit over de uitkomsten van onze controle.

Wij willen u als opdrachtgever met dit verslag zo goed mogelijk informeren en ondersteunen in
de uitoefening van uw kaderstellende en controlerende functie. Dit versiag sluit aan op de
afspraken die wij met u hebben gemaakt en die zijn vastgelegd in onze opdrachtbevestiging.

Onze bevindingen en aanbevelingen hebben wij in concept besproken met de portefeuille-
houder financién, de directie, de gemeentesecretaris en de concerncontroller. Een afschrift
van dit verslag is toegezonden aan het college van burgemeester en wethouders.

De onderwerpen die in dit verslag aan de orde komen hebben onderdeel uitgemaakt van onze
overwegingen bij de bepaling van de aard, het tijdstip van uitvoering en de diepgang van de
controlemaatregelen die zijn toegepast bij de uitvoering van de controle van de jaarrekening.
De in dit verslag opgenomen bevindingen doen geen afbreuk aan ons ocordeel over de
getrouwheid en rechtmatigheid van de jaarrekening 2009.

Wij stellen het op prijs bijgevoeqd versiag nader aan u toe te lichten of eventuele vragen van u
hierover te beantwoorden.

Wij danken u voor de plezierige samenwerking in het afgelopen jaar.

Hoogachtend,
Ernst & Young Accountants LLP

M."Ja.igf. van Veen RA B. Minks RA R;EHE’W

Senior manager Director Partner

Ernst & Young Accountanis LLP is een limited lability parinership gevestigd in Engeland en Wales met registralienummer OC335594. In relatie tot
Ernst & Young Accountanls LLP wordt de term partner gebruik? voor een (vertegenwanrdiger van een) vennoot van £rnsi & Young Accountants LLP.
Ernst & Young Accountants LLP ts statutair gevestigd te Lambeth Palace Road 1, London SEI 7EU, Verenigd Koninkrijk, heefl haar hoofavestiging azn
Boompjes 258, 3011 XZ Rolerdam, Nedertand en is geregistreerd bij de Kamer van Kogphandel Rutterdam onder nummer 24432544, Op onze
werkzaamheden zijn algemene voorwaarden van toepassing, waarin en beperking van de 2ansprakelijkheid is opgenomen. Deze algemehes
vogrwaarden zijn gedeponaerd bij de Kamer yan Koophandel Rolierdam en zljn in Le Zieh op www.ey.nl,



Inhoudsopgave
Inhoudsopgave

Bestuurlijke samenvatting

De financiéle resultaten

Analyse van de resultaten

Analyse van de financiéle positie

Uw specifieke wensen en aandachispunten
Accountantsverklaring

Een goedkeurende accountantsverklaring
Evaluatie van fouten en onzekerheden
Bestuurlijke aandachtspunten voor 2010

[N

[ T T S
N =

A R N

2 De financiéle resultaten
2.1 Analyse resultaat 2009
2.2  Analyse financiéle positie uftimo 2009
2.3  Analyse van het weerstandsvermogen

De uitkomsten van onze controle
1 Een goedkeurende accountantsverkiaring
2  Evaluatie van fouten en onzekerheden
.3 Beoordeling van de rechtmatigheid
3.1 Rechtmatigheidsbeheer
3.3.2 Subsidieverstrekking en interne controle op naleving subsidievoorwaarden
3.3.3 WMO PGB's
3.3.4 WMO eigen bijdrage CAK
3.3.5 De begroting is overschreden
3.3.6 Misbruik en oneigenlijk gebruik
3.3.7 Niet-financiéle beheershandelingen
3.4  Bevindingen bij de programmarekening
3.4.1 Totstandkoming jaarrekening
3.4.2 Informatiewaarde van de jaarrekening
3.4.3 Financiéle vaste activa
3.4.4 Voorraden
3.5 Voorzieningen
3.6 Single information en Single audit
3.6.1 Participatiebudget
3.6.2 Afsluitend
3.7 Proces
3.7.1 Totstandkoming en (Verbijzonderde) interne controle SISA bijlage

W NN - s



“H”HI“Hl“l“ll”“”“‘é'!FERNST&?/OUNC

4 Onze controleaanpak

4.1 Uw opdracht aan ons

4.2  Onze controleaanpak

4.3 De goedkeurings- en rapporteringstoleranties

4.4  Verantwoording over Single information en single audit (Sisa)
4.5  Verplichte mededelingen van uw accountant

Bijlagen

1 Bevindingen SISA bijlage

2 Verplichte mededelingen van uw accountant

21
21
21
22
22
22



2009
Bestuurlijke samenvatting



I‘“'m“H"m"Hl”“HWH'WWEﬂERNST&YOUNb -1

1 Bestuurlijke samenvatting

In deze bestuurlijke samenvatting geven wij eerst de uitkomsten van onze controle weer met
een toelichting hierop. Daarna volgen de belangrijkste bevindingen naar aanleiding van de
controle van de jaarrekening.

1.1 De financiéle resultaten

1.1.1 Analyse van de resultaten
Het saldo van baten en lasten over 2009 bedraagt € 6€.048 miljoen voordelig en is als volgt
weer te geven (in duizenden euro’s):

€
Het gerealiseerde resultaat védr bestemming 27.183
Werkelijke toevoegingen aan reserves in 2009 (25.957)
Werkelijke onttrekkingen aan reserves in 2009 4,822
Gerealiseerd resultaat na bestemming | 6.648

Ten opzichte van de door u vastgestelde begroting betekent dit een overschot van € 6,065
miljoen. Ten opzichte van het gerealiseerde resultaat na bestemming in 2008 van € 2,6
miljoen is het resultaat over 2009 € 4,4 miljoen voordeliger.

1.1.2 Analyse van de financiéle positie

Het eigen vermogen (inclusief het saldo van de rekening) per 31 december 2009 bedraagt

€ 81,3 miljoen ten opzichte van € 56,8 miljoen vorig jaar, hetgeen een toename betekent van
ongeveer € 24,5 miljoen. De algemene reserve ultimo 2009 bedraagt € 22,7 miljoen ten
cpzichte van € 18,5 miljoen vorig jaar.

Voor een goede beoordeling van de financiéle positie en in dat kader het weerstandsvermogen
is belangrijk om behalve de ontwikkelingen van de reservepositie ook het risicoprofiel van de
gemeente Den Helder te beschouwen. Daarbij spelen een rol de risico's uit hoofde van grote
projecten, de huidige economische ontwikkelingen en de wijzigingen in de wet- en regelgeving.
De gemeente Den Helder heeft een risico inventarisatie opgesteld, waarbij de risico’s
systematisch in beeld zijn gebracht en beoordeeld. Op basis van een kans/impact analyse is de
benodigde weerstandscapaciteit door de gemeente vastgesteld op € 16,2 miljoen.

Op basis van het weerstandsvermogen van de gemeente, rekening houdend met de totale
reservepositie, het huidige financiéle beleid, de uitkomsten van de risico inventarisatie en de
ons beschikbare informatie achten wij de financiéle positie van de gemeente toereikend.

1.2 Uw specifieke wensen en aandachtspunten

U heeft ons gevraagd dit jaar specifiek aandacht te besteden aan de volgende onderwerpen bij
de interimcontrole: de procedures rondom de inhuur van externen, de opzet en werking van
projectcontrol en de vraag in hoeverre de gemeente 'in confro!’ is. Over de uitkomsten van de
werkzaamheden terzake hebben wij u geinformeerd in de bestuursrapportage d.d. 17
november 2009,
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1.3 Accountantsverklaring

1.3.1 Een goedkeurende accountantsverklaring

Wij hebben bij de jaarrekening van de gemeente Den Helder een goedkeurende accountants-
verklaring afgegeven met betrekking tot de getrouwheid. De in de programmarekening
opgenomen balans en toelichting en rekening van baten en lasten geven een getrouwe
weergave van de financiéle positie en de baten en lasten van de gemeente Den Helder. Tevens
is het jaarverslag en de jaarrekening 2009 in overeenstemming met het BBV ingericht.

Vanwege de onzekerheden betreffende de waardering van de deelneming in Willemsoord B.V.
hebben wij de accountantsverklaring veorzien van een toelichtende paragraaf waarin wordt
verwezen naar de toelichting zoals opgenomen in de jaarrekening van de gemeente.

Wij hebben bij de jaarrekening van de gemeente Den Helder ook een goedkeurende verklaring
afgegeven met betrekking tot de rechtmatigheid. Dit betekent dat de baten en lasten en
balansmutaties in de jaarrekening 2009 in overeenstemming zijn met de door u vastgestelde
wet- en regelgeving.

Uit hoofde van onze controletaak hebben wij de financiéle gegevens zoals opgenomen in de
jaarrekening gecontroleerd. De in het jaarversiag opgenomen beleidsgegevens,
prestatiegegevens en de toelichtingen daarop, hebben wij niet gecontroleerd.

1.3.2 Evaluatie van fouten en onzekerheden

De goedkeurende strekking van de accountanisverklaring voor zowel het getrouwheids- als
het rechtmatigheidsoordeel betekent dat de jaarrekening met een redelijke mate van
zekerheid geen fouten of onzekerheden bevat die in totaliteit de voor de jaarrekeningcontrole
gehanteerde goedkeuringstolerantie overschrijden.

In onderstaand overzicht vindt u een samenvatting van de door ons geconstateerde niet-
gecorrigeerde controleverschillen in euro’s.

Controleverschiflen = =70 coiiiicoo Do 0V Fouten | Onzekerheden:
- Participatiebudget: ID-bane-pm 1 - 764.800
| - Participatiebudget: contractactiviteiten reintegratie 1.493.000
| Totaal 2.257.800
Goedkeuringstolerantie (1 respectievelijk 3% - .~ | 1.615.000 | = 4.845.000

Participatiebudget:; {D-banen

Uit de aan ons ten tijde van de controle beschikbaar gestelde informatie kunnen wij niet op te
maken in hoeverre de verantwoorde besteding heeft plaatsgevonden binnen de geldende
regelgeving in verband met ontbreken verantwoording door derde instelling. Wij hebben deze
post als onzekerheid meegenomen.
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Participatiebudget: contractactiviteiten reintegratie
Uit de aan ons ten tijde van de controle beschikbaar gestelde informatie kunnen wij niet
opmaken in hoeverre de bestedingen hebben plaatsgevonden binnen de geldende regelgeving.

Het totaal aan fouten komt voor wat betreft de getrouwheid en de rechtmatigheid lager uit
dan de maximale tolerantie van € 1,6 miljoen. Het totaal aan onzekerheden komt voor wat
betreft de getrouwheid en de rechtmatigheid lager uit dan de maximale tolerantie van

€ 4,9 miljoen. Voor beide onderdelen is het cordeel daarmee goedkeurend.

1.4 Bestuurlijke aandachtspunten voor 2010

Onze controle heeft geresulteerd in een goedkeurende accountantsverklaring bij de jaar-
rekening 2009. Naast onze certificerende functie hebben wij, vanuit onze nafuurlijke advies-
functie, de gemeente Den Helder het afgelopen jaar over veel onderwerpen geadviseerd.

In onze bestuursrapportage, uitgebracht op 17 november 2009, hebben wij onze bevindingen
en aanbevelingen uiteengezet welke voortvlceien uit de door ons uitgevoerde tussentijdse
controle 2009. Hierbij hebben wij u geinformeerd dat de gemeente in 2009 verdere stappen
heeft gezet om de doelen uit de organisatievisie 2007-2012 te realiseren. De doelstelling om
zich te ontwikkelen naar een kleinere, flexibele organisatie en regiegemeente heeft hoge
prioriteit en wordt nader vormgegeven door het versterken van planning & control, het
implementeren van projectmatig werken en het analyseren van de crganisatieonderdelen en
de mogelijkheden om bepaalde werkzaamheden uit te besteden. Daarnaast spant de gemeente
zich in om een cultuurverandering te bewerkstelligen die zich richt op leiderschap,
medewerkerschap en klantoriéntatie.

Het versterken van de bedrijfsvoering heeft hoge prioriteit bij het management in Den Helder.
Een stevig traject is ingezet om concrete - zichtbare - resultaten te realiseren. Nadrukkelijk
wordt onderkend dat dit een groeitraject is, waarbij in 2009 al resultaten zichtbaar zijn
geworden. In dit kader noemen wij onder meer de verbetering van de afdelingsplannen; de
doorgevoerde organisatorische wijzigingen binnen de cancernstaf met een duidelijke plaats en
rof van confrol; implementatie van projectmatig werken (inmiddels vastgelegd in een
handboek); de verbeterde informatievoorziening naar afdelingshoofden/budgethouders door
het gebruik van Cognos en de kwartaalgesprekken tussen het management en de directie.

Verdere aandachtspunten in de verbetering van de bedrijfsvoering en de planning & control

voor de komende jaren zijn onder meer:

— De doorontwikkeling van prestatie-indicatoren;

— Verder verbeteren van de kwaliteit en de betrouwbaarheid van de (tussentijdse)
informatievoorziening; ¢

— Verdere implementatie van een systeem van risicomanagement in de gemeente;

— Het aanscherpen van juridisch control en het toezicht op verbonden partijen;

~ Versterken van het zelfcontroterende vermogen van de organisatie, waaronder verder
implementeren centrale regie auditfunctie binnen concerncontrol.
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Met de gerealiseerde en in gang gezette verbeteringen werkt de gemeente aan een
gestructureerde wijze aan de verbetering van de bedrijfsvoering en control. Resultaten zijn al
zichtbaar en zullen de komende jaren tot verdere verbeteringen leiden.

Volledigheidshalve verwijzen wij naar onze bestuursrapportage van 17 november 2009.
Gezien het korte tijdsbestek tussen de bestuursrapportage en de controle van de jaarrekening
zulfen wij u nader informeren over de voortgang van de opvolging van onze aanbevelingen in
onze bestuursrapportage naar aanleiding van onze tussentijdse controle 2010.
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2 De financiéle resultaten

2.1 Analyse resultaat 2009

Het saldo van baten en lasten over het jaar 2009 bedraagt € 6miljoen voordelig. Hef resultaat
over 2009 ten opzichte van de gewijzigde begroting kan als volgt worden weer-gegeven:

S llos i L Gewdjzigde o | Rekening [
Bedragenx €1.000 . oo 1o begroting: 2009 | Afwiiking |
| Totale lasten 163.303 161.514 1.789
| Totale baten o 182.368 188.697 6.329
1 Resultaat vooér bestemming 19.065 27.183 B.117
| Ontrekkingen aan reserves - 5.480 4.822 -657
Toevoeqgingen aan reserves . i 24.565 25,957 -1.392
Resultaat na bestemming 20 -6.048 6.068

Uit bovenstaande opstelling blijken zowel vodr als na bestemming in absolute zin grote
afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting, voortkomend uit zowel grote voor- als
nadelen. {n de programmaverantwoording worden de afwijkingen besproken. Belangrijke
afwijkingen die het resultaat hebben beinvioed betreffen:

- Hogere uitkering gemeentefonds (nacalculatie); € 998.000

- Hogere opbrengsten verkoop vastgoed: € 950.000

- Bate: liquidatie-uitkering 1ZA : € 875.000

Voor een verdere toelichting verwijzen wij naar de analyse op de programma's in het
jaarverslag.

2.2 Analyse financiéle positie ultimo 2009

Het eigen vermogen na bestemming bedraagt per jaareinde 2009 € 81,3 miljoen en heeft zich
gedurende 2009 als volgt ontwikkeld:

S e Algemene 0 | Bestemmings [ oona o
Bedragenx € 1.000 .~ -~ | " reserve . [ ' reserves ' | bestemming | Totaal
: €

Saldo 1 januari 2009 o 18.477 35,716 2.617 56,810
Resultaatbestemming 2008 | 2.617 - {(2.617) -
Totale stortingen 2009 ten 3.718 22.836 - 26.554
laste van resultaat

| Totale onttrekkingen 2009 (2.107) (3.312) - (5.419)
ten gunste van resultaat
Vermindering in verband met - (2.639) .7 - (2.639)
verzelfstandiging '
bestuurscommissie o
Resultaat 2009 - -1 6,049 6.049
Saldo per jaareinde 2009 22.705 52.601 | 6.049 ° 81.355
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Uit vorenstaand overzicht blijkt onder ander dat per saldo reeds € 21,1 miljoen gedurende
2009 is gedoteerd aan de reserves. In de begroting na wijziging werd per saldo uitgegaan van
een dotatie aan de reserves van € 19,1 miljoen. De financiéle positie is dus verder versterkt
ten opzichfe van de begroting na wijzigingen. De relatief hoge toevoeging aan de reserves
wordt voornamelijk verklaard door de toevoeging van de ontvangen Nuon gelden aan de
bestemmingsreserve ‘Strategische visie' (totaal circa. € 15,6 miljoen).

De ontwikkeling in het eigen vermogen kan als volgt worden weergegeven:
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2.3 Analyse van het weerstandsvermogen

In het jaarverslag is onder andere de paragraaf ‘weerstandsvermogen’ opgenomen, welke
informatie bevat over de weerstandscapaciteit, de risico's en het beleid dat hieromtrent
gedurende 2009 is gevoerd. Voorzover wij hebben kunnen nagaan geeft de hierin opgenomen
informatie een goed beeld van de ontwikkeling van het weerstandsvermogen gedurende 2009.

De gemeente Den Helder heeft een risico inventarisatie opgesteld, waarbij de risico’s
systematisch in beeld zijn gebracht en beoordeeld. Op basis van een kans/impact analyse is
intern de benodigde weerstandscapaciteit vastgesteld op € 16,2 miljoen.

De belangrijkste risico’s die zijn opgenomen in de berekening van de bencdigde
weerstandscapaciteit zijn:

- Willemsoord € 5 miljoen

- Zeestad € 0.8 miljoen

- Grondexploitatie € 3,9 miljoen

- Haven € 1,7 miljoen
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De algemene reserve bedraagt per 31 december 2009 € 22,7 miljoen. De ratio
weerstandsvermogen bedraagt (beschikbare weerstandscapaciteit € 22,7 miljoen/ benodigde
weerstandscapaciteit € 16,2 miljoen): 1,4 ten opzichte van 1,2 ulfimo 2008. Daarbi} merken
wij op, dat in het kader van de huidige economische recessie de geinventariseerde en
gekwantificeerde risico’s met een factor 1,25 zijn vermenigvuldigd.

Op basis van het weerstandsvermogen van de gemeente, rekening houdend met de totale
reservepositie, het huidige financiéle beleid, de uitkomsten van de risico inventarisatie en de
ons beschikbare informatie achten wij de financiéle positie van de gemeente toereikend.

Evenals vorig jaar wijzen wij u op het belang van een goed intern inzicht in de eventuele
aanwezigheid van stille reserves bij de beoordeling van het weerstandsvermogen van de
gemeente. Stille reserves zijn de meerwaarde van activa die lager gewaardeerd zijn dan de
marktwaarde doch direct verkoopbaar zijn indien men dat zou willen. Deze reserves bestaan
uit deelnemingen in de BNG, het GKNH maar ook uit activa van de gemeente waarvan de
marktwaarde hoger is dan de boekwaarde (ondermeer panden Zeestad en Willemsoord). De
gemeente Den Helder heeft momenteel geen inzicht in de omvang van de stille reserves.

Ten behoeve van een goed inzicht in het weerstandsvermogen van de gemeente Den Helder
adviseren wij u de bij de gemeente aanwezige stille reserves nader te inventariseren en te
kwantificeren.



lllllll

2009
De uitkomsten van onze
controle



I”H”“HI”!IIH"I".@ERNST&VOUNG’ o

3 De uitkomsten van onze controle

3.1 Een goedkeurende accountantsverklaring

Wij hebben het college van burgemeester en wethouders van uw gemeente gemachtigd onze
accountantsverklaring d.d. 4 mei 2010 bij de jaarrekening 2009 van uw gemeente op te
nemen.

Onze oordelen zoals opgenomen in deze accountantsverkiaring zijn als volgt:
Oordeel over de getrouwheid Goedkeurend
QOordeel over de rechtmatigheid Goedkeurend

Hierbij zijn wij ervan uitgegaan dat de gemeenteraad de nu overlegde jaarrekening ongewijzigd
vaststelt. Indien er nog wijzigingen worden aangebracht in de definitieve vorm van de
jaarrekening dienen wij deze te heoordelen alvorens onze accountantsverkiaring hierbij mag
worden opgenomen.

Vanwege de onzekerheden betreffende de waardering van de deelneming in Willemsoord B.V.
hebben wij de accountantsverklaring voorzien van een toelichtende paragraaf waarin wordt
verwezen naar de toelichting zoals opgenomen in de jaarrekening van de gemeente.

Uit hoofde van onze controletaak hebben wij de financiéle gegevens zoals opgenomen in de
jaarrekening gecontroleerd. De in het jaarversiag opgenomen beleidsgegevens,
prestatiegegevens en de toelichtingen daarop, hebben wij niet gecontroleerd.

3.2 Evaluatie van fouten en onzekerheden

De goedkeurende strekking van de accountantsverklaring voor zowel het getrouwheids- als
het rechtmatigheidsoordeel betekent dat de jaarrekening met een redelijke mate van
zekerheid geen fouten of onzekerheden hevat die in totaliteit de voor de jaarrekeningcontrole
gehanteerde goedkeuringstolerantie overschrijden.

Vanwege de onzekerheden betreffende de waardering van de deelneming in Willemsoord B.V,
hebben wij de accountantsverklaring voorzien van een toelichtende paragraaf waarin wordt
verwezen naar de toelichting zoals opgenomen in de jaarrekening van de gemeente.

In onderstaand overzicht vindt u (een samenvatting) van de door ons geconstateerde niet-
gecorrigeerde controleverschilien.

(in duizenden euro’s) e e
Controleverschillen per-onderdeef = - = =
Getrouwheid en rechtmatigheid )
|« Participatiebudget: ID-banen 764.800 | 3.6.1

" Fouten | Onzekerheden | Verwijzing

| - Participatiebudget: contractactiviteiten reintegratie 1'-'493:900 3.6.1 1
e T assreee [

Tolerantie (1%, respectievelijk3%) - . . .. |1.615.000 | 4.845.000 | - -
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Het totaal aan onzekerheden komt voor wat betreft de getrouwheid en de rechtmatigheid
lager uit dan de maximale tolerantie van € 4,8 miljoen, waarmee voor beide onderdelen het
cordeel goedkeurend is.

Het College heeft ons schriftelijk medegedeeld van mening te zijn dat het effect van de door
ons vastgestelde en niet in de jaarrekening 2009 gecorrigeerde verschilien zowel individuee!
als gezamenlijk niet materieel is voor de jaarrekening als geheel. Wij stemmen met deze visie
in.

3.3 Beoordeling van de rechtmatigheid

Wij hebben bij de controle over 2009 de rechtmatigheid getoetst conform de bepalingen van
het BAPG en het controleprotocol 2009 van de gemeente Den Helder. Bij onze controle
hebben wij aandacht gegeven aan de volgende onderwerpen:

-~ het rechtmatigheidsbeheer;

- de begrotingsrechtmatigheid;

- het misbruik en oneigenlijk gebruik criterium;

- de niet financiéle beheershandelingen,

In het vervolg van deze paragraaf geven wij onze bevindingen bij deze onderwerpen.

3.3.1 Rechtmatigheidsbeheer

Naar aanleiding van onze controlewerkzaamheden met betrekking tot het
rechtmatigheidbeheer en de naleving van het voorwaardencriterium geven wij onze
belangrijkste bevindingen en aanbevelingen weer.

Op 14 december 2009 heeft uw Raad het geactualiseerde normenkader voor 2009
vastgesteld. Het normenkader is intern bij uw gemeente vertaald in een toetsingskader,
waarna voor de geidentificeerde risico’s de getroffen beheersmaatregelen in kaart zijn
gebracht. De werking van deze maatregelen is met voldoende diepgang getoetst en de
uitkomsten hiervan zijn duidelijk vastgelegd.

Wij constateren vooruitgang in de interne organisatie met betrekking tot de
rechtmatigheidscontrole. Zo zijn gedurende 2009 naast verbijzonderde interne
controlewerkzaamheden op het gebied van rechtmatigheid ook werkzaamheden op hef gebied
van getrouwheid uitgevoerd. Wij complimenteren u daarvoor en constateren dat de
noodzakelijke werkzaamheden zijn uitgevoerd.

Wij benadrukken dat blijvende aandacht voor de interne beheersingorganisatie van belang is
voor een efficiénte jaarafsluiting en de mogelijkheid biedt om tijdig in te spelen op
geconstateerde onregelmatigheden.

In dit kader verwijzen wij verder naar de door ons gedane aanbevelingen in onze
bestuursrapportage 2009 inzake het versterken van het zelfcontrolerend vermogen van de
organisatie,
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Met betrekking tot het controleplan 2010 vragen wij uw aandacht voor:

- De uitwerking van een risico-analyse per proces met in ieder geval de belangrijkste
risico’s en beheersmaatregelen;

- De uitwerking van de omvang van de steekproeven op basis van de risico-analyse per
proces;

- Een nadere omschrijving van de uit te voeren testwerkzaamheden in het kader van zowel
getrouwheid als rechtmatigheid;

- Verfijning van de vastlegging van de borging van de onafhankelijkheid bij de uitvoering
en testwerkzaamheden;

- Een nadere uitwerking van de omgang met fouten en onzekerheden;

- (Tussentijdse uitvoering van) werkzaamheden in het kader van SISA.

3.3.2 Subsidieverstrekking en interne controfe op naleving subsidievoorwaarden
Evenals bij de controle vorig jaar hebben wij geconstateerd dat het subsidieproces nog niet op
orde is. Ten aanzien van de verstrekie subsidies beschikt de gemeente nog niet over een
adequaat subsidievolgsysteem (implementatie is onderhanden), zijn dossiers onvolledig, is de
vastiegging van uitvoering van controle op de rechtmatige besteding van subsidies beperkt en
veelal werden bepalingen in de verordening (met name termijnen) niet dan wel onvoldoende
nageleefd.

Ten aanzien van ontvangen subsidies merken wij verder op dat de gemeente niet beschikt over
een adequate rechtenadministratie. Dit is mede van belang in het kader van SISA en levert
voor de gemeente risico’'s op ten aanzien van de juistheid, volledigheid en rechtmatigheid van
de uitgaven die ten laste van de specifieke uitkeringen worden verantwoord. Wel hebben wij
geconstateerd dat verbeteringen ten opzichte van 2008 zijn gerealiseerd. Echter nog te
beperkt om tot een goede beheersing te komen.

Ons inziens heeft het hoge prioriteit het subsidieproces in 2010 verder op orde te brengen,
mede in het kader van SISA waarbij verantwoording afgelegd dient te worden over diverse
specifieke uitkeringen die gerelateerd zijn aan het subsidieproces.

3.3.3 WMO PGRB's

Conform de verordening (Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Den Helder 2009)
vindt intern periodiek controles plaats op de rechtmatige besteding van de verstrekte
persoonsgebonden budgetten.

in de verordening zijn geen nadere voorwaarden opgenomen voor een periodieke controle
namens het College door middel van het opvragen van onderliggende overeenkomsten,
hetaalbewijzen, declaratie en rekeningen. Daarnaast zijn in de verordening geen
conseguenties opgenomen voor de rechtmatigheid van de verstrekte u1tkermgen indien de
onderliggende bescheiden niet (tijdig) worden ontvangen.

Wij adviseren u de procedures aan te scherpen met betrekking tot het ontvangen van en de
(verbijzonderde interne controle op) de onderliggende bescheiden van de
uitkeringsgerechtigde om de rechtmatigheid van de bestedingen van de PGB's te kunnen
toetsen.
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3.3.4 WMO eigen bijdrage CAK

De berekening, oplegging en incasso van de inkomensafhankelijke eigen bijdrage in het kader
van de huishoudelijke verzorging wordt door het Centraal Administratie Kantoor (CAK)
uitgevoerd. Het CAK verstrekt aan de gemeente een totaaloverzicht waarbij maandelijks
afstorting plaatsvindt van de geincasseerde bijdragen. In de jaarrekening van de gemeente is
een eigen bijdrage van € 875.000 verantwoord.

Door het ontbreken van inkomensgegevens, is de door het CAK verstrekte informatie
ontoereikend voor de gemeente om de juistheid op persoonsniveau en de voltedigheid van de
eigen bijdragen als geheel vast te kunnen stellen. Volgens de wetgever is de gemeente
hiervoor ook niet verantwoordelijk. De gemeente heeft de onzekerheid inzake de juistheid en
volledigheid van de eigen bijdragen toereikend toegelicht in de toelichting op de
programmaverantwoording. Uit dien hoofde is de onzekerheid ten aanzien van de volledigheid
van de eigen bijdragen (conform kadernota Platform rechtmatigheid) door ons niet als
onzekerheid meegenomen.

3.3.5 De begroting is overschreden

Met de controle op de juiste toepassing van het begrotingscriterium toetsen wij of het
budgetrecht van de gemeenteraad is gerespecteerd. Voor een juiste cordeelsvorming is van
belang in hoeverre de begrotingsoverschrijding past binnen het door de gemeenteraad
geformuleerde beleid en/of wordt gecompenseerd door hogere opbrengsten.

In onderstaande tabel hebben wij per programma een samenvatting gegeven van de
overschrijdingen van de lasten op de begroting.

(in duizenden euro's)

o liman e e e s 1 Gewlijzigde | Rekening |
- Onderdeel programmarekening . | begroting.. |- 2009 ' | Overschrijding
| Programmarekening
E I 6835 | 6927 o2
2 10.389 12.472 2.083
9 6.328 6.345 17
R S | 4,169 4.281 112
12 7.378 8.202 824 |
13 - 45429 46.135 706
Investeringen : .
Investeringskredieten 8OO 959 159

Deze overschrijdingen ten opzichte van de begrote lasten zijn door het college iri. de toelichting
op de programmarekening toereikend toegelicht.

:

3.3.6 Misbruik en oneigenlijk gebruik

In de externe en interne regelgeving zijn diverse bepalingen opgenomen die erop zijn gericht
om misbruik- en oneigenlijk gebruik te voorkomen. Uw gemeente heeft de toets op het
misbruik- en oneigenlijk gebruik neergelegd in interne controleplannen. De uitkomst van deze
toets heeft niet geleid tot bevindingen die inviced hebben op de rechtmatigheid van baten en
lasten en balansmutaties.
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3.3.7 Niet-financiéle beheershandelingen

Handelingen en beslissingen van niet-financiéle aard vallen buiten de scope van de
rechtmatigheidscontrole door de accountant. Wij hebben geinformeerd naar de lopende
procedures waarbij de gemeente betrokken is, teneinde indicaties te verkrijgen over de
eventuele risico’s op dit vlak. Op grond hiervan beschikken wij niet over aanwijzingen die een
nader onderzoek naar de (financiéle) gevolgen noodzakelijke maken.

3.4 Bevindingen bij de programmarekening

3.4.1 Totstandkoming jaarrekening

Wij hebben geconstateerd dat een duidelijke verbetering heeft plaatsgevonden in de
totstandkoming van de jaarrekening en de daarop volgende accountantscontrole ten opzichte
van 2008. De gevraagde informatie is door de gemeente voor een groot deel van de posten
adequaat verzameld en opgeleverd. Op enkele punten zijn nog verbeteringen mogelijk, deze
punten hebben wij met het management besproken. Naar onze mening zou de externe
controle efficiénter kunnen worden uitgevoerd indien vocrafgaand aan de controle intern
afsluitende controlewerkzaamheden hebben plaatsgevonden met betrekking tot de
jaarrekening.

Wij hebben voor wat betreft de uitvoering van de regeling SISA de nodige ondersteuning
geboden aan uw medewerkers om {of een oordeel te kunnen komen over de rechtmatige
totstandkoming van de lasten, baten en prestatie-indicatoren zoals opgenomen in de SISA
verantwoording. Dit heeft tot een extra inzet van zowel de financieel adviseurs en
beleidsmedewerkers als van ons controleteam tot gevolg gehad. Wij zijn van mening dat ten
aanzien van de uitvoering van de regeling SISA vooralsnog teveel wordt gekozen voor een
projectmatige benadering met de focus op controle achteraf: de uitvoering en controle is nog
onvoldoende in de reguliere procesgang ingebouwd. Dit is een groeiproces.

3.4.2 Informatiewaarde van de jaarrekening

Over het algemeen kan worden gesteld dat de jaarstukken een goed beeld verschaffen van het
(financiéle) reilen en zeilen van de gemeente Den Helder. De programmaverantwoording 2009
sluit aan op de begroting 2009 en geeft inzicht in de resultaten over 2009. In de toelichting op
de programmaverantwoording is het resultaat nader geanalyseerd. Wel is de programma-
verantwoording veel gericht op activiteiten (prestaties) en nog te weinig op behaalde
beleidseffecten (doelstellingen), inherent aan de huidige inrichting van de begroting.

3.4.3 Financiéle vaste activa

Deelneming Willemsoord ;

De gemeente Den Helder heeft in 2007 een agiostorting op het aandelenkapitaal van
Willemsoord B.V. gedaan van € 6,1 miljoen ter financiering van de overname van Willemsoord
B.V. van Cape Holland. Daarnaast is een lening verstrekt van € 2 miljoen. Daarnaats is een
garantie verteend voor maximaal € 15 miljoen aan geldleningen die Willemsoord B.V kan
aangaan.

De ontwikkelingsmogelijkheden op het complex Willemsoord worden momenteel uitgewerkt
{functies van gebouwen en open ruimte) in het kader van het op te stellen bestemmingsplan.
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In het veriengde van het zal een exploitatieplan worden opgesteld, waarin zal worden
aangegeven hoe de ontwikkeling van Willemsoord zal worden gefinancierd. Daarnaast heeft de
algemene vergadering van aandeelhouders van Willemsoord BV een plan van aanpak gevraagd
voor de ontviechting van Willemsoord. Deze ontvlechting houdt in het transparant maken van
taken en de daarbij behorende kosten en opbrengsten.

Vooralsnog bestaat evenals voorgaande jaren onvoldoende inzicht in de ontwikkeling van de
financiéle positie van Willemsocord. Verder inzicht in de financiéle ontwikkeling van
Wiltermsoord zal eerst kunnen worden verkregen na vaststelling van het bestemmingsplan en
de financiéle vertaling daarvan in het exploitatieplan.

Eén en ander is toegelicht onder 'financiéle vaste activa’ onder de toelichting op de halans.
Vanwege het belang voocr de gemeente Den Helder hebben wij in onze accountantsverkiaring
verwezen naar deze toelichting.

Deelneming Zeestad

Voor de ontwikkeling van het Stadshart en Nieuw Den Helder Centrum is in 2007 een
samenwerkingsovereenkomst Stedelijke Vernieuwing met het Rijk en de Provincie gesloten.
Voor de uitvoering van de prioritaire projecten in deze plangebieden is in 2007 Zeestad CV
opgericht, Als commanditaire vennoot neemt de gemeente en de provincie beide voor 49,5 %
deel in deze CV. De beherend vennoot van de CV is Zeestad BV, waar de gemeente en
provincie beide een 50 % belang in hebben genomen. Zeestad BV heeft het resterende belang
van 1 % in de CV. In 2007 heeft de gemeente € 6,8 miljoen in de CV gestort voor een bijdrage
in de tekorten van de plangebieden. Voor dit bedrag is in 2007 tevens een voorziening
opgencmen in de jaarrekening.

[n de 'Exploitatie Eerste Fase Zeestad’ met peildatum 1 januari 2009 is een verwacht tekort
geraamd van ca. € 35,4 miljoen (contante waarde). In bewerking is een voorstel fot dekking
van dit tekort, bestaande uit een bijdrage van de gemeente Den Helder (£ 25 miljoen, contante
waarde € 20,3 min) en de Provincie (€ 10 miljoen, contante waarde € 8,2 min) alsmede een
bijdrage ISV (£ 3,0 mIn.) en bezuinigingen (£ 3,9 min.).

3.4.4 Voorraden

Grondexploitatie

De boekwaarde onderhanden werk grondexploitatie in de jaarrekening ultimo 2009 bedraagt
€ 30,8 miljoen (ultimo 2008 € 27,5 miljoen) en is als volgt opgebouwd (in duizenden euro’s):

€
Niet in exploitatie genomen bouwgrenden ’ 17.938
In exploitatie genomen Gronden ) 25.297
Af: Voorziening (toekomstige) verliezen ’ (12.462)

30.773

T s
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De voorziening op verwachte verliezen ad € 12,5 miljoen kan als volgt worden gespecificeerd:

£
Voorziening complex Meester Tigchelaar 215.000
Voorziening Julianadorp cost 1.717.000
Voorziening O5&0 854.000
Voorziening Stadshart 9.676.000

12.462.000

De voorziening Stadshart betreft de aankoop van panden in het gebied. Deze voorziening is
ten laste gebracht van de gevormde reserve Stadshart,

Niet in exploitatie genomen bouwgronden

De risico's ten aanzien van de nog niet in exploitatie gronden zijn beperkt. Voor een groot deel
van de bruto investeringen in deze complexen zijn veorzieningen getroffen (OS&0 en
aankopen stadshart). Voor het complex Doggerswijk West wordt vooralsnog een voordelig
resultaat verwacht. Voor OS&0 zal waarschijnlijk nog in 2010 een overeenkomst met een
ontwikkelaar worden gesloten.

In het Stadshart heeft in de periode 2003-2009 voor in totaal ca € 12,3 miljoen aan aankopen
plaatsgevonden (inclusief bijkomende kosten en minus opbrengsten zoals huren). Van dit
bedrag is € 2,6 miljoen als onderhanden werk (niet in exploitatie genomen gronden)
geactiveerd enis een bedrag van € 9,7 miljoen van de reserve Stadshart gebracht.

Van de geactiveerde panden (totaal € 2,6 miljoen) wordt verwacht dat deze tegen de
boekwaarde in exploitatie kunnen worden genomen. Van de panden die ten laste van de
reserve zijn gebracht (oorspronkelijk krediet € 14 miljoen - zodat per 31 december nog een
reserve resteert van ca € 4,3 miljoen) wordt verwacht dat deze zullen worden gesloopt in het
kader van de revitalisering van het Stadshart. Dit is ook de reden dat de panden niet
geactiveerd worden.

Een deel van de panden die ten laste van de reserve Stadshart zijn gebracht zullen nog tegen
boekwaarde (inclusief bijkomende kosten) kunnen worden overgedragen aan Zeestad CV. In
dit kader is sprake van een voorzichtige grondsiag en is het van belang de waarde van de
gronden te monitoren.

i exploitatie genomen Gronden

Voor de verwachte verliezen van de complexen Meester Tigchelaar en Julianadorp Oost, zijn
voorzieningen getroffen. Voor het complex Kooypunt fase 1, 2 en 3 wordt vooralsnog een
winst verwacht van circa € 0,8 miljoen. Op basis van de gehanteerde interne risicomethode
wordt een maximaal risico voor de in exploitatie genomen gronden van € 3,9 miljoen geschat.

De gehanteerde interne risico-inschatting is een ruwe methode (risico-opslag van 5 % of 2,5%
van de nog te realiseren kosten en opbrengsten). Deze methode is algemeen van aard. Wij
adviseren u een verfijnder methode te ontwikkelen waar de meer specifieke risico’s per
complex mee tot uiting komen (waarderingsrisico’s, interne en externe prospectierisico’s).
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3.5 Voorzieningen

Voorziening riofering

De voorziening riolering bedraagt ultimo 2009 € 5,0 miljoen en sluit aan op het in 2009
vastgestelde gemeentelijke rioleringsplan 2009-2012 (GRP). Uit het oogpunt van
transparantie en ten behoeve van de periodieke bijstelling van het gemeentelijke rioleringsplan
(GRP) benadrukken wij dat het van belang is de voorziening in de begroting en jaarrekening
zodanig toe te lichten dat de relatie is te leggen met het GRP en inzicht kan worden geboden in
het onderscheid onderhoud, spaarcomponent vervangingsinvestering en tariefegalisatie (zie
notitie riolering van de commissie BBV).

Voorziening claim Multimetaal

De staat en de gemeente hebben sinds 2001 een geschil met Multimetaal omtrent de
beéindiging van de huurovereenkomst van een complex in Den Helder. De staat heeft in een
rechtstreekse procedure ontruiming geéist. In 2006 heeft de rechtbank (bij tussenvonnis)
gecordeeld dat slechts tot ontruiming kan worden overgegaan indien de Staat aan Multimetaal
een redelijk en billijk' voorstel tot schadeloosstelling doet. Tussen de Staat en Multimetaal is
in een regeling getroffen waarin een bedrag van €2,2 miljoen zal moeten worden betaald aan
Multimetaal. De staat is van ocordeel dat hiervan € 1,65 miljoen ten laste van de gemeente
dient te komen. Op basis van de huidige inzichten van gemeente is een voorziening terzake
gevormd van € 1,65 miljoen.

3.6 Single information en Single audit

Uw gemeente is verplicht voor een aantal specifieke uitkeringen de verantwoordingsinformatie
hieromtrent op te nemen in een (Sisa) bijlage bij de jaarrekening.

Uit de controle van deze bijlage zijn de volgende controleverschillen gebleken die per
specifieke uitkering groter zijn dan de hieromtrent in het Besluit Accountantscontrole
Provincies en Gemeenten (BAPG)voorgeschreven rapporteringstolerantie voor Single
information en Single audit.

3.6.1 Participatiebudget

Participatiebudget, WWB Werkdee!l, ID banen

in de lasten Participatiebudget is een bedrag ad € 3,1 miljoen opgenomen inzake lasten ID
banen. Voor een bedrag ad € 764.800 met betrekking tot de [D banen heeft de gemeente Den
Helder nog niet de rechtmatigheid van deze lasten kunnen vaststellen. Dit wordt veroorzaakt
doordat de subsidie ontvanger de benodigde controle informatie niet tijdig heeft aangeleverd
aan de gemeente Den Helder.

Wij hebben dit bedrag als onzekerheid meegenomen in het kader van de getrouwﬁeid en de
rechtmatigheid. .



’”“HHI””H“W”'EIJJERNST&VOUNG’ o

WWB Werkdeel, lasten reintegratie

in de lasten WWB Werkdeel zijn [asten reintegratie opgenomen. Deze {asten hebben
voornamelijk betrekking op ingekochte trajecten bij het ROC, stichting Herstelling, Stichting
Oranjerie en Stichting Vrijwillig Landschapsbeheer. In de door de gemeente met deze
instellingen afgesloten overeenkomsten, zijn geen afspraken opgenomen inzake de afrekening
van de kosten op basis van werkelijk bezette plekken. In feite worden gegarandeerde gelden
ter beschikking gesteld om de capaciteit in stand te houden.

Tijdens de controle is vastgesteld dat - met name met betrekking tot de contracten met het
ROC projectencentrum en stichting Herstelling - het feitelijk gebruik van de ingekochte
trajecten door WWB c.q. doelgroep cliegnten lager is dan voorgecalculeerd. Het gevolg van de
lage benutting van de capaciteit door doelgroep cliénten is uiteraard dat de trajecten duurder
uitvallen dat bij het vastleggen van de capaciteit verwacht. Gegeven de ondoelmatigheid van
deze constructie, adviseren wij u de bestaande afspraken te heroverwegen.

Vooralsnog is het voor ons onzeker in hoeverre de hogere nacalculatorische kosten per traject
op basis van de voor 2009 geldende regelgeving ten laste van het participatiebudget mogen
worden gebracht.

Wii hebben dit bedrag ad € 1.493.000 afs onzekerheid meegenomen in het kader van de
getrouwheid en de rechtmatigheid.

3.6.2 Afsluitend

De bevindingen met betrekking tot bovenstaande regelingen zijn in een tabel opgenomen in
bijlage 1. Deze tabel kunt u over laten nemen op het door het Ministerie van Bzk verplicht
voorgeschreven format 'SISA verantwoordingsinformatie specifieke uitkeringen'. Dit format
dient door uw gemeente samen met een aantal andere verplicht voorgeschreven
verantwoordingsstukken voor 15 juli a.s. elektronisch bij het CBS te worden aangeleverd.
Daarnaast hebben wij in bijlage 1 voor zover van toepassing per regeling onze bevindingen
nader toegelicht.

3.7 Proces

3.7.1 Totstandkoming en (Verbijzonderde) interne controle SISA bijlage

Wij zijn van mening dat ten aanzien van de uitvoering van de regeling SISA vooralsnog teveel
wordt gekozen voor een projectmatige benadering met de focus op controle achteraf: de
uitvoering en controle is nog onvoldoende in de reguliere procesgang mgebouwd

Hierdoor is de totstandkoming van de SISA bijlage een tijdrovend proces. '

Daarnaast is de verbijzonderde interne controle op de SISA regelingen nog onvoldoende
opgenomen in het Interne Controleplan van de gemeente. :

Wij adviseren u de verantwoording inzake specifieke uitkeringen - conform het principe van
Single information Single audit te integreren in de verbijzonderde interne
controlewerkzaamheden en de planning en controlinstrumentarium binnen uw gemeente.
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Ten behoeve van de externe controle is per SISA regeling een digitaal dossier aangeleverd met
een intern controlememorandum. De intern verrichie controlewerkzaamheden inclusief de
verwijzing naar de onderliggende stukken zijn nog ocnvoldoende zichtbaar vastgelegd.
Daarnaast zijn in een aantal gevallen de conclusies uit de (verbijzonderde) interne controle
onvoldoende gedocumenteerd en of toegelicht.

Op basis hiervan zijn wij van mening dat de externe controle efficiénter zou kunnen worden

uitgevoerd indien de - voorafgaand aan de controle - intern uitgevoerde afsluitende

controlewerkzaamheden met betrekking tot de SISA bijlage en de beschikbare controle

informatie/balansdossiers zichthaar worden vastgelegd. Noodzakelijke verbetering zijn nodig

met betrekking tot:

- De aansluiting van de financiéle administratie met de verantwoorde lasten;

- Specificatie van de verantwoorde lasten en het aanbrengen van verwijzingen naar
onderliggende documentatie;

- Nadere onderbouwing en documentatie van de conclusies naar aanleiding van de intern
uitgevoerde verbijzonderde interne controlewerkzaamheden.

- (Tussentijds)Aansluiting vaststellen met de (muftaties in) post overlopende passiva voor
wat betreft de subsidies met terugbetaalverplichting.
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4 Onze controleaanpak

4.1 Uw opdracht aan ons

U hebt ons de opdracht gegeven tot controle van de jaarreikening. Wij hebben de afspraken
met u voor de controle van het boekjaar 2009 vastgelegd in onze opdrachtbevestiging van
7 september 2009,

In deze opdrachtbevestiging hebben wij u geinformeerd over:
- de reikwijdte van de controle en de toleranties;

- de controieaanpak;

- de specifieke wensen van de gemeenteraad;

- de wederzijdse verantwoordelijkheden;

- communicatie en rapportering;

- team en onafhankelijkheid;

- het honorarium.

4.2 Onze controleaanpak

Door uw opdracht fe aanvaarden nemen wij de taak op ons om als onafhankelijke deskundige

een oordeel uit te spreken over:

- de getrouwe weergave in de jaarrekening van de baten en de lasten activa en passiva per
31 december;

- de rechtmatigheid van de totstandkoming van de in de jaarrekening opgenomen baten
en lasten en balansmutaties.

Onze controle is verricht in overeenstemming met Nederlands recht, waaronder het Besluit
accountantscontrole provincies en gemeenten (BAPG). Onze contreoleaanpak is onder andere
gericht op het in kaart brengen van de voor de jaarrekening van belang zijnde risicao’s. Voorts
beoordelen wij of de jaarrekening voldoet aan de eisen gesteld in het Besluit Begroting en
Verantwoording provincies en gemeenten (BBV). Het jaarverslag toetsen wij marginaal op
tegenstrijdigheden met de jaarrekening.

De planning en uitvoering van onze controle en de daaraan gerelateerde advieswerkzaam-
heden zijn voernamelijk gericht op:

1 Het geven van feedback aan het college over onze bevindingen betreffende de interne
beheersing van de bedrijfsprocessen en de kwaliteit van de verbijzonderde interne
controle.

Beoordeling van het jaarverslag.

Controle van de jaarrekening.

Het afgeven van een accountantsverklaring bij de jaarrekening.

Ondersteunen van de controlerende rof van de gemeenteraad door het uithrengen van
een bestuursrapportage naar aanieiding van de interimcontrole en versiag van
bevindingen.

B b wn
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4.3 De goedkeurings- en rapporteringstoleranties

Op grond van het BAPG stelt de gemeenteraad de goedkeuringstolerantie vast die de
accountant bij zijn jaarrekeningcontrole dient te hanteren. Het normenkader en de
goedkeuringstoleranties zijn op 14 december 2009 vastgesteld door de gemeenteraad. U
heeft ons voor het boekjaar 2009 opgedragen om bij onze ocordeelsvorming uit te gaan van de
hierna vermelde goedkeuringstolerantie:

Goedkeuringstolerantie -~ " | Goedkeurend | Beperking | Oordeelonthouding | Afkeurend

|"Fouten in de jaarrekening (% lasten) < 1% >1%< 3% - | 23%

] i ¥ 0 :
gzg:g)erheden in de controle (% < 3 > 3% < 10% s 10% : _

Als de goedkeuringstolerantie niet wordt overschreden, kan een goedkeurende accountants-
verklaring worden afgegeven.

4.4 Verantwoording over Single information en single audit (Sisa)

Uw gemeente is wettelijk verplicht de verantwoordingsinformatie voor de in het bijzonder
bencemde specifieke uitkeringen op te nemen in een bijlage bij de jaarrekening. Bij de controle
van deze hijlage betrekken wij de door het ministerie van BZK gegeven aanwijzingen, namelijk
de circulaire Single Information Single Audit 2009, waarin onder andere opgenomen de Nota
verwachtingen accountantscontrole 2009,

De hierbij geconstateerde fouten en onzekerheden dienen op grond van het BAPG in het
verslag van bevindingen te worden opgenomen indien de navolgende rapporteringstolerantie
per specifieke uitkering wordt overschreden:
- € 10.000 indien de omvangbasis (totaal van de lasten) kleiner dan of gelijk aan

€ 100.000 is;
- 10% indien de omvangbasis groter dan € 100.000 en kleiner dan of gelijk aan

€ 1.000.000 is;
— € 100.000 indien de omvangbasis groter dan € 1.000.000 is.

In hoofdstuk 3 hebben wij u inzicht gegeven in de fouten en onzekerheden en onze
bevindingen over deze specifieke uitkeringen. Op verzoek van het ministerie van BZK nemen
wij de volledige tabel van de specifieke uitkeringen met fouten en onzekerheden op in dit
verslag. U kunt deze tabel vinden in bijlage 1 van dit versiag.

4.5 Verplichte mededelingen van uw accountant

In bijlage 2 van dit verslag maken wij u een aantal (verplichte) mededelingen bekend
betreffende de inrichting en uitvoering van onze controle.
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Bijlage 1 Bevindingen SISA bijlage

24

Prestatie-indicator
oververtegenwoordiging
van Antilliaanse
voortijdige
schoolveriaters

Regionale meld- en geen Geen hevindingen
cobrdinatiecentra

13 Onderwijsachterstanden | Geen Geen bevindingen
beleid niet - G31 (OAB)

15 Regeling | Geen Geen bevindingen

: Dagarrangementen en

Combinatiefuncties ]

16 | Brede school/sport | Geen | Geen bevindingen
accommodaties ]

25A Subsidieregeling BANS | Geen | Geen bevindingen
klimaatconvenant ]

43 Antillianengemeenten Geen - | Geen bevindingen

43 Antillianengemeenten Onzekerheid N.V.T. | Uit de door ons ten

tijde van de controle

| beschikbaar gestelde
| informatie kunnen wij
| niet opmaken in

| hoeverre de prestatie
| indicator is ontleend

| aan een deugdelijke

tot stand gekomen
registratie.
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Onderdeel werkdeel

45 Regeling Inburgering Geen bevinding
| allochtone vrouwen niet
G-31
508B Investering Stedelijke | Geen Geen bevindingen
Vernieuwing (ISV) ] -
53 Tijdelijke Geen Geen Bevindingen
stimuleringsregeling
woningbouwprojecten
2009
59B BDU Verkeer en vervoer | Geen - | Geen bevindingen
72 Wet Sociale Geen - | Geen bevindingen
Werkvoorziening (WSW)
| 74 Wet Werk en Bijstand Geen - | Geen bevindingen
] Inkomensdeel
75 [OAW Geen - | Geen bevindingen
| 76 IOAZ Geen - | Geen bevindingen
178 Bijstandsverlening Geen - | Geen bevindingen
zelfstandigen
79 Wet Geen - | Geen bevindingen
_ Werkloosheidsvoorziening
82 Participatiebudget Onzekerheid - 764.800 | Uit de aan ons ten

tijde van de controle
beschikbaar gestelde
informatie kunnen
wij niet op te maken
in hoeverre de
verantwoorde beste-
ding heeft
plaatsgevonden
binnen de geldende
regelgeving in
verband met het
ontbreken van een
verantwoording door
derde instelling. Wij
hebben deze post als
onzekerheid

‘meegenomen.
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Participatiebudget Onzekerheid 1.493.000 | Uit de aan ons ten tijde
- Onderdeel werkdeel | van de controle
beschikbaar gestelde
| informatie kunnen wij
| niet opmaken in
| hoeverre de
| bestedingen hebben
plaatsgevonden binnen
| de geldende
regelgeving.
83 Schuldhulpverlening Geen - | Geen bevindingen
86 Vrouwenopvang Geen - | Geen bevindingen
87 Regeling Buurt, Geen - | Geen bevindingen
Onderwijs en sport
89 Maatschappelijke Geen - | Geen bevindingen
Opvang/ Verslavings-
beleid en OGGZ
94 ‘Brede doeluitkering Geen - | Geen bevindingen
Centra voor jeugd en
gezin (BDU CJG)
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Onderstaand geven wij bij een aantal SISA regelingen nadere toelichting omdat er naar onze
mening een verhoogd risico aanwezig is dat middelen niet rechtmatig in het kader van de
betreffende regeling kunnen zijn besieed.

13 Onderwijsachterstandenbeleid niet-G321 (0OAB)

Algemeen

De regeling heeft betrekking op de periode 1 augustus 2006 tot en met 31 december 2010.
De finale afrekening van deze tegeling dient in 2011 plaats te vinden bij de jaarrekening 2010
op basis van de werkelijke bestedingen waarvan door het College de rechtmatigheid is
vastgesteld. In dit kader is het van belang dat de verantwoordingen door derden instellingen
tijdig worden ontvangen, aangezien deze aflen door het College dienen te worden vastgesteld.
Vooralsnog geldt dat onvoldoende tijdig inzicht bestaat welke bedragen tot en met heden door
het College zijn vastgesteld.

Hierdoor wordt een mogelijk risico gelopen dat aan het eind van de OAB periode onvoldoende
informatie verstrekt kan worden over de werkelijke lasten en de rechitmatigheid hiervan.
Hierdoor bestaat het risico dat subsidiegelden terug betaald dienen te worden.

43 Regeling antillianengemeenten

Het gerealiseerde % “oververtegenwoordiging van het aantal Antifliaanse voortijdige
schoolverlaters ten opzichte van de leeftijdsgroep” is door het ontbreken van betrouwbare
CBS-informatie ontleend aan de administratie van het R.M.C. . Uit de aan ons beschikbaar
gestelde informatie hebben wij niet kunnen vaststellen dat deze reqistratie deugdelijk tot
stand is gekomen.

8% Participatiebudget

Participatiebudget, WWB Werkdeel, 1D banen

In de lasten Participatiebudget is een bedrag ad € 3,1 miljoen opgenomen inzake lasten ID
banen. Voor een bedrag ad € 784.600 met betrekking tot de ID banen heeft de gemeente Den
Helder nog niet de rechimatigheid van deze lasten kunnen vaststellen. Dit wordt veroorzaakt
doordat de subsidie ontvanger de benodigde controle informatie niet tijdig heeft aangeleverd
aan de gemeente Den Helder.

Wij hebben dit bedrag ais onzekerheid meegenomen in het kader van de getrouwheid en de
rechtmatigheid.

WWB Werkdeel, lasten reintegratie

In de lasten WWB Werkdee! zijn lasten reintegratie opgenomen. Deze lasten hebben
voornamelijk betrekking op ingekochte trajecten bij het ROC, stichting Herstelling, Stichting
Oranjerie en Stichting Vrijwillig Landschapsheheer. In de door de gemeente met deze
instellingen afgesloten overeenkomsten, zijn geen afspraken opgenomen inzake de afrekening
van de kosten op basis van werkelijk bezette plekken. In feite worden gegarandeerde gelden
ter beschikking gesteld om de capaciteit in stand te houden.
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Tijdens de controle is vastgesteld dat - met name met betrekking tot de contracten met het
ROC projectencentrum en stichting Herstelling - het feitelijk gebruik van de ingekochte
trajecten door WWB c.q. doelgroep cliénten lager is dan voorgecalculeerd. Het gevolg van de
lage benutting van de capaciteit door doelgroep cliénten is uiteraard dat de trajecten duurder
uitvallen dat bij het vastleggen van de capaciteit verwacht. Gegeven de ondoeimatigheid van
deze constructie, adviseren wij u de bestaande afspraken te heroverwegen.

Vooralsnog is het voor ons onzeker in hoeverre de hogere nacalculatorische kosten per traject
op basis van de voor 2009 geldende regelgeving ten laste van het participatiebudget mogen
worden gebracht. Wij hebben deze post ad € 1.493.000 als onzekerheid meegenomen.
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Bijlage 2 Verplichte mededelingen van uw accountant

in onderstaand schema hebben wij een aantal onderwerpen opgenomen die u als
gemeenteraad behulpzaam kunnen zijn bij het invullen van uw controlerende rol.

Aandachtsgebied

‘Mededeling

Algemeen aanvaarde controlestandaarden

Onze controle is verricht in overeenstemming met
Nederlands recht waaronder het BAPG. Dit
betekent dat een redelijke mate van zekerheid
wordt verkregen dat de jaarrekening geen
onjuistheden van materieel belang bevat.
Onderdeel van onze controle is het vitvoeren van
een evaluatie van de interne
beheersingsmaatregelen teneinde de mate en

| diepgang van onze testwerkzaamheden te
| plannen.

Bij de jaarrekening 2009 hebben wij een
goedkeurende accountantsverklaring afgegeven
op het gebied van de getrouwheid en voor wat
betreft de rechtmatigheid.

Onderzoek jaarverslag

Op grond van de wettelijke verplichting ingevolge
artikel 213 lid 3 onder d Gemeentewet dienen wij
na te gaan of in het jaarverslag het jaarverslag
verenigbaar is met de jaarrekening en of overigens
het jaarverslag voldoet aan de wettelijke
vereisten.

in onze accountantsverklaring is tevens een
verkfaring betreffende andere wettelijke
voorschriften en/of voorschriften van
regelgevende instanties opgenomen,

Van tekortkoningen is ons niets gebleken.

Belangrijke verslaggevingsgrondslagen

Wij becordelen de keuze van en de wijzigingen in
belangrijke verslaggevingsgrondslagen en
controleren de toepassing van het BBV.

Er hebben zich in 2009 geen belangrijke
wijzigingen voorgedaan in de gehanteerde
verslaggevingsgrondsiagen.

De in 2009 doorgevoerde wijzigingen in het BBV
zijn, voor zover van toepassing, op toereikende
wijze verwerkt,




“’““““WH!IH””H”ERNST&VOUNG.

30

Aandachtsgebied. .

‘Mededeling -

Onze mening over de gehanteerde
waarderingsgrondslagen en naleving van
wettelijke bepalingen en richtlijnen voor de
financiéle verslaggeving

Wij bespreken met het cotlege en het management
de kwaliteit en niet alleen de aanvaardbaarheid
van de gehanteerde waarderingsgrondsiagen, de
consistente toepassing daarvan alsmede de
duidelifkheid en volledigheid van de
jaarverslaggeving. In deze bespreking komen
tevens zaken aan de orde die een significante
invloed hebben op de kwaliteit van de
jaarversiaggeving, zoals:
- nieuwe of gewijzigde
waarderingsgrondslagen;
- schattingen, beoordelingen en onzeker-
heden;
- bijzondere transacfies;
| = waarderingsgrondslagen met betrekking tot
' significante jaarrekeningposten, inclusief
het tijdstip waarop transacties plaatsvinden
en de periode waarin die worden
verantwoord.

De gekozen waarderingsgrondsiagen zijn

aanvaardbaar en consistent toegepast met
1 betrekking tot de significante jaarrekeningposten
| en bijzondere transacties. Dit geldt tevens voor

het tijdstip waarop die transacties hehben
plaatsgevonden, de periode waarin zij zijn
verantwoord en de desbetreffende toelichtingen in
de jaarrekening.

Verschillen van inzicht met het management _

over administratieve en
verslaggevingskwesties

Er waren geen verschillen van inzicht met het
college en het management over de
waarderingsgrondslagen, de financiéle
administratie, de verslaggeving of anze
contrelewerkzaamheden.

Beoordelingen en schattingen van het
management

Voor het opstellen van de jaarrekening moeten
vaak schattingen worden gemaakt. Bepaalde
schattingen zijn van bijzonder belang door hun

| dat toekomstige gebeurtenissen significant
1 afwijken van de verwachtingen van het college en
het management.

Wij onderschrijven de schattingen én de wijze

| waarop deze worden gemaakt door het

: | management en het college.
invioed op de jaarrekening en de waarschijnlijkheid :
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Aandachtsqebied

‘Mededeling:-

Wij informeren de gemeenteraad en het college
omtrent de controleverschillen die wij tijdens onze
controle hebben vastgesteld en die naar ons
oordeel individueel danwel gezamenlijk een
belangrijke invlioed hebben op de financiéle
verslaggeving.

Naar aanleiding van de controle hebben diverse
correcties plaatsgevonden. In hoofdstuk 4 zijn de
resterende controleverschillen opgenomen
geconstateerd tijdens onze controle.

Volledigheid verplichtingen, claims, risico's
en garanties

De gemeente gaat gedurende een boekjaar tal van
transacties aan. Het overgrote deel van deze
transacties hebben hun weerslag in de financiélte
administratie. Een deel van de door uw gemeente
in 2009 aangegane transacties heeft geen
weersiag in de financiéle administratie over 2009,
terwijl hieruit wel financiéle conseguenties kunnen
volgen. Als voorbeeld in dit kader noemen wij

| afgesloten contracten en
aansprakelijkheidsstellingen.

Aangezien wij als accountant niet in staat zijn vast
te stellen dat alle niet uit de administratie
blijkende relevante verplichtingen, risico's en
garanties volledig en juist in de jaarrekening zijn
verwerk!, hebben wij het college gevraagd
schriftelijk te bevestigen dat bij het opmaken van
de Jaarrekening alle relevante {en bekende) feiten
en omstandigheden zijn betrokken,

| Werking van de interne

| beheersingsmaatregelen (waaronder de
| cantinuiteit en betrouwbaarheid) van de
| geautomatiseerde gegevensverwerking

1 In het kader van de controle van de jaarrekening
brengt de accountant verslag uit omtrent zijn

| bevindingen met betrekking tot de continuiteit en
betrouwbaarheid van de geautomatiseerde

1 gegevensverwerking. Onze controle was niet
primair gericht op het doen van een uitspraak

| omtrent de continuiteit en betrouwbaarheid van

| (defen van) de geautomatiseerde

| gegevensverwerking en wij hebben daartoe ook

1 geen opdracht van het management ontvangen.

De jaarrekeningcontrole heeft geen
tekortkomingen in de continuiteit en
betrouwbaarheid van de geautomatiseerde
gegevensverwerking aan het licht gebracht.

Wij hebben het college in het kader van de
continuiteit en betrouwbaarheid van de
geautomatiseerde gegevensverwerking adviezen

{ gegeven in onze bestuursrapportage van 17

november 2009,

| Materiéle fouten, fraudes en illegale
| handelingen

Hoewel hier niet specifiek op gericht, hebben onze
controlewerkzaamheden het afgelopen jaar geen
materiéle fouten, fraudes of andere illegale
handelingen, uitgevoerd door het college, het
management of andere werknemers, aan het licht
gebracht.
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Aandachtsgebied .~ -

Mededeling . -

Onze onafhankelijkheid

Onafhankelijkheid is naast deskundigheid een van
de pijlers van onze beroepsuitoefening. Wij
hechfen aan onze reputatie op hetl gebied van
deskundigheid en onafhankelijkheid.

Wij kennen een groot aantal maatregelen,
vastgelegd in een continu geactualiseerde
database, die de onafhankelijkheid dienen te
waarborgen. Periodiek wordt de naleving van
interne en externe
onafhankelijkheidsvoorschriften beocordeeld,
bijvoorbeeld ten aanzien van potentiee}
conflicterende diensten en de financiéle
onafhankelijkheid. Onze professionals moeten
jaarlijks hun onafhankelijkheid bevestigen.

Wij voldoen op alle punten aan de
cnafhankelijkheidsregelgeving die op ons van
toepassing is.




