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Betreft: Evaluatie van het verioop van de brand op de Prins Willim en de bestrijding ervan,

Aan de leden van de Gemeenteraad

Een aantal raadsfracties heeft vragen gesteld en Infichtingen gevraagd over de brand op de

Prins Willim.

Het beeld dat uit de vragen naar voren komt, en de berichten die in de media zZijn verschenen, in het
bijzonder waar het gaat om de bestrijding van de brand, is dat er twijfel is gerezen over de juiste
aanpak.

Hoewel wij geen reden hebben te twiffelen aan het professionele optreden van de brandweer, hebben
wij beslolen dat er een analyse zal worden gemaakt over het verloop van de gebeurtenissen op en
rond de brand van de Prins Willim. Deze analyse wordt in opdracht van de Gemeente en van de
Veiligheidsregio door een extern bureau ultgevoerd. Bij het verlenen van de opdracht aan het bureau
zal expliciet worden gevraagd in te gaan op de vragen die ter zake door de verschillende fracties Zifn
gesteld, de bevindingen die zijn geuit en de gevoelens die onder een deel van de bevolking van Den
Helder leven.

Naar verwachting zal de genoemde analyse leiden tot een goed inzicht in het verloop van de brand en
de wijze waarop deze is bestreden. Mogelijk zijn er ook it de analyse conclusies te trekken die
kunnen leiden tot het (brand-)veiliger maken van onze stad.

Zodra de gencemde analyse gereed is, zal deze aan uw raad worden toegezonden. Tot die tijd 2zl de
concrete beantwoording van de vragen van de verschillende raadsfracties voor zover die op het
bovenstaande betrekking hebben, worden aangehouden.

Ter informatie is de brief van Falck Risc, ontvangen 6 augustus 2009, waarin zij afstand doen van hun
vermeende uitspraken In het Noordhollands Dagblad van 4 augustus, bij deze informatiebrief
gevoegd.

Den Helder, 18 augustus 2009,

eester en Wethouders voornoemd,
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Geachte heer Hienkens,

In ons telefoongesprek van vandaag hebben wij aangegeven schriftelijk terug te komen
op de gebeurtenis rondom de publicatie in het Noordhollands Dagblad d.d. 4 augustus
jongstleden. We begrijpen dat door het gepubliceerde artikel, waar één van onze
medewerkers blj betrokken is geweest, voor diverse partijen een vervelende situatie
ontstaan Is. Dit betreurt ons dan ook ten zeerste. Graag willen wij In dit schrijven het
gesprek tussen de journalist en onze medewerker voor u uiteenzetten.

Qp 3 augustus 2009 is een van onze medewerkers telefonlsch benaderd door een
journalist van het Noordhollands Dagblad, met een aantal alyemene vragen over
scheepsbrandbestrijding. Er werd in de aanvang van het gesprek niet gerefereerd naar
het Incident met de VOC-replica Prins Willim. Nadat onze medewerker in algemene
termen de vragen beantwoordde die de journalist over scheepsbrandbestrijding stelde,
vroeg hij onze medewerker om een reactie ten aanzien van het incident.

Onze medewerker heeft ruime ervaring in het te woord staan van de pers en is volledig
op de hoagte van het persprotocol van Falck Risc. Zolang wlj zelf niet professionee! bij
een dergelifk incident betrokken zijn geweest en er vooraf geen contact is geweest met
alle betrokken partijen, doet Falck Risc geen ultspraken over interne en externe
Incidenten. Nadat de journalist de overgang maakte naar het incident, is dit protocol aan
de journallst meegedeeld. Onze medewerker heeft daarom niet gereageerd op vragen die
gesteld zijn in relatie tot het Incident met de VOC-replica Prins Willtm.

Om voor ons onduidelijke redenen heeft de journalist de antwoorden die door onze
medewerker gegeven zijn over scheepsbrandbestrijding, gespiegeld naar het incident
met de VOC-replica Prins Wiliim. Hierdoor zijn conclusles uit naam van Falck Risc in het
artikel opgenomen, die daadwerkelijk getrokken zljn door een Journalist in plaats van een
expert. Wij hebben geenszins invioed gehad op het artikel en zijn volledig geconfronteerd
met de opinie van de journalist.
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Falck RisC

Volgend op het gepubliceerde artikel in het Noordhollands Dagblad, heeft het Algemeen
Nederlands Persbureau (ANP) en de NOS contact opgenomen met ons om de inhoud van
het artlkel te veriftéren. Wi hebben aangegeven dat de inhoud van het artikel niet
strookte met de informatie die onze medewerker heeft verschaft aan de journalist. Naar
aanleiding hiervan heeft het ANP en de NOS besloten niet over te gaan tot verdere
publicatie rondom dit onderwerp.

WIj hebben overwogen om een verzoek tot rectificatie in te dienen bij de hoofdredacteur
van het Noordhollands Dagblad. Uit de praktijk blijkt echter dat dit soort verzoeken
binnen de journallstiek in Nederland vaak leiden tot vergaande negatieve discussies
rondom het onderwerp. Op advies van onze communicatie adviseur hebben wlj daarom
pesloten hier geen actle op te ondernemen.

Wij willen nogmaals benadrukken dat wij het voorval betreuren, Indien u of andere
betrokkenen verdere toelichting wenst, nodigen wij u Lt voor een persoonlijk gesprek.

Hoogachtend,

De heer 1. Lem

wnd. ManagingDirector

CC: De heer 1. Stlerhout




