Raadsvraag

Betreft: het busverkeer in de regio

Het CDA heeft een schrijven ontvangen van ROVER NHN, waarin melding wordt gemaakt
van het feit dat a.s. zondag 5 juli een wijziging in de dienstregeling ingevoerd wordt door
Connexion.

Connexxion heeft per 14 december de concessie gekregen voor de verzorging van het
busvervoer ook in Den Helder.

Op dit moment is de dienstverlening van deze vervoerder volgens Rover NHN ernstig onder
de maat: slechte of al helemaal geen informatie voor de reizigers op haltes en een slechte
functionerende dienstregeling.

Rover NHN heeft de provincie hier herhaaldelijk op gewezen zonder succes.

Per 5 juli zal de dienstregeling voor de Julianadorpse bevolking in relatie met aansluiting op
de treinen te Den Helder Zuid ernstig verslechteren. Het busvervoer zal zelfs van teruglopen
naar 1 maal per uur, waardoor eer een wachttijd kan ontstaan van 50 minuten.

Rover NHN geeft ook aan dat lijn 30 niet de gestelde route rijdt en lijn 34 heeft een slechte
aansluiting voor bewoners uit Julianadorp naar en van station Zuid.

Vragen:

1. Is het College op de hoogte van de verslechtering van het dienstenaanbod van
Connexion

2. is het college op de hoogte van het feit dat de vervoerder zich niet houdt aan de
gestelde eisen waarop de gunning is verleend

3. is het college op de hoogte dat de provincie hier niet in optreedt?

4. Is het College van plan in contact te treden met de Provincie om de verslechtering
te niet te doen?

5. is het college van plan te spreken over de routes van de verschillende buslijnen om

betere aansluitingen van en naar de stations te bewerkstelligen voor zowel Den
Helder als Julianadorp.



