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Raadsvragen

Beantwoording van schriftelijke vragen, gesteld door Behoorlijk Bestuur voor Den Helder en Juliandorp
betreffende het bewonersplatform ingesprek.denhelder.nl

Aan de leden van de Gemeenteraad

Op 25 mei 2021 heeft de fractie Behoorlijk Bestuur voor Den Helder & Julianadorp, onder verwijzing naar
artikel 36 van het reglement van orde voor de vergaderingen van de raad, vragen gesteld met betrekking tot
het bewonersplatform ingesprek.denhelder.nl. Het antwoord vindt u onder de vraag.

Algemene inleiding

Ingesprek.denhelder.NL is één van de middelen die kunnen worden in gezet om burgers te betrekken bij
planvorming in de gemeente. Per project wordt gekeken welke middelen het beste passen. Dit kunnen
informatie avonden zijn, enquétes, webinars, informatiekranten, inzet van de gemeentepeiler etcetera. Door
de vakafdeling wordt samen met de afdeling communicatie, onder verantwoordelijkheid van de
vakwethouder, een inschatting gemaakt van hoe de beste communicatiemiddelen op de beste manier
ingezet worden.

Sinds twee maanden staat daarvoor ook ingesprek.denhelder.nl ter beschikking. Een nieuw platform, met
inmiddels al bijna duizend geregistreerde deelnemers. Een prestatie in zo een korte tijd. Inmiddels zijn er drie
projecten op dit platform gepubliceerd. De aandacht voor elkaar actie, de bomen-actie en de plannen voor de
stelling.

Bij de eerste twee zijn er vooral heel veel reacties binnen gekomen, bij de laatste minder veel maar wel zeer
inhoudelijk. Zo kijken wij ook in de praktijk wat onze inwoners qua participatie goed bevalt, en ons als
gemeente de juiste feedback oplevert.

1. Op welke manier zijn bewoners geinformeerd dat zij mee konden denken met deze drie
toekomstideeén? Graag een datum en de wijze waarop dit is gebeurd.

In Stadsnieuws nr. 19, gepubliceerd op 14 mei 2021, zijn bewoners gevraagd mee te denken over de Stelling

van Den Helder. Ook heeft de Gemeente Den Helder op haar sociale media kanalen (Facebook, Instagram,

Twitter) bewoners gevraagd mee te denken, op 11 mei, 14 mei en 18 mei 2021.

De gemeenteraad is middels RIB2020-060723 geinformeerd over de start en aanpak van dit proces.

2. Op welke wijze is er gecommuniceerd met bewoners over dit onderwerp? Graag de naam van de
media. Hoe is dit geformuleerd richting bewoners?

Zie hierboven. Bewoners zijn uitgenodigd om mee te denken over de toekomst van de Stelling. Er is

bewoners gevraagd te reageren op drie spannende scenario’s via ingesprek.denhelder.nl.

3. Nu heeft een handjevol mensen “meegedacht” echter staat te lezen dat de gemeente Den Helder
aan de hand van deze 3 reacties de belangrijkste kernwaarden van de Stelling gaat bepalen. Bent
u het met ons eens, dat 3 mensen niet of nauwelijks de mening kunnen vertegenwoordigen van al
de bewoners die rond de Stelling wonen en er gebruik van maken?

Er zijn 16 inhoudelijke reacties binnen gekomen via het online platform. Dit zijn allen weldoordachte en

uitgebreide reacties op de verschillende scenario’s. We zijn de bewoners die op deze manier hebben

gereageerd dankbaar voor hun tijd en inzet!

Naast dat we met bewoners hebben gesproken hebben we tijdens de ‘week van de Stelling’ ook drie online

sessies georganiseerd met meer dan 40 betrokkenen van verschillende organisaties uit Den Helder. Voor

deze bijeenkomsten werden belanghebbenden uitgenodigd zoals Stichting Erfgoed Den Helder, Landschap

Noord Holland, de Marine, leden van de Historische Verenigingen, verschillende Helderse musea,

vertegenwoordigers uit het onderwijs en andere instellingen die gebruik maken van de Stelling. Ook hebben
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we gesproken met landelijke instanties zoals de Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed en het
Rijksvastgoedbedrijf.

Deze inhoudelijke reacties en online gesprekken hebben ons een eerste beeld gegeven van hoe
betrokkenen (organisaties en bewoners) de Stelling van Den Helder zien. Op basis van deze reacties
schrijven wij een conceptvisie, die we vervolgens opnieuw met inwoners en betrokkenen zullen delen.

4. Waar haalt dit bewonersplatform zijn buurtinformatie vandaan? M.a.w. zijn hier

bewonersverenigingen, wijkplatformen en andere buurtorganisaties bij betrokken?
Bewoners uit de gemeente Den Helder kunnen zichzelf registreren voor het online platform om mee te
denken over verschillende initiatieven in de gemeente Den Helder. Welke partijen aanvullend worden
uitgenodigd, verschilt per project.

5. Op welke manier kunnen wij dit platform zien? Puur zodat de gemeente plannen online kan zetten
waar weinigen op reageren, maar evengoed worden meegenomen als zijnde
bewonersinstemming? Zo nee, hoe moeten wij hier dan naar kijken?

De gemeente Den Helder maakt gebruik van verschillende instrumenten om bewoners te betrekken bij haar

plannen. Het platform ingesprek.denhelder.nl is één van deze instrumenten. In deze corona-tijd in het

bijzonder is het niet goed mogelijk om fysiek met bewoners in gesprek te gaan. Ingesprek.denhelder.nl
maakt het mogelijk om online en op een laagdrempelige manier met onze inwoners in contact te staan. Bij
elk project wordt aangegeven hoe de inwoner kan reageren en wat er met de input gedaan wordt. Zoals
eerder benoemd, worden meerdere communicatiekanalen gebruikt om inwoners op de hoogte te brengen
van de projecten en hen de gelegenheid te geven om te reageren.

6. Hoe wordt het advies/mening van bewoners meegenomen in dit gremium, met andere woorden,
hoe zwaar weegt het advies/mening van de bewoners? Als kennisgeving of is het advies van
bewoners doorslaggevend voor eventuele plannen die worden gepresenteerd?

De mening van bewoners is van groot belang. Daarom maken wij gebruik van dit online platform. Het advies

van bewoners wordt meegenomen in de afwegingen die het college maakt.

In het geval van de ‘week van de Stelling’ maken wij ook gebruik van het online platform om terug te

koppelen aan de bewoners hoe er met hun input is omgegaan. Over enkele weken delen wij de conceptvisie

voor de Stelling, waar de input van de bewoners en belanghebbenden in is verwerkt. We nodigen bewoners
dan opnieuw uit daar hun feedback op te geven.

7. Er zijn bewoners die dit in het krantje hebben gelezen, maar niet meer kunnen reageren
aangezien de termijn is verlopen, maar dit wel graag willen. Bent u bereid om deze bewoners
alsnog de kans te geven om mee te denken met hun eigen omgeving c.q. het groene hart van Den
Helder?

Vanwege de corona maatregelen is het niet mogelijk om fysiek met bewoners af te spreken. Als het inwoners

niet is gelukt om te reageren op het platform binnen de daarvoor beschikbare termijn, kunnen zij reageren op

de conceptvisie die half juni online wordt gedeeld. Ook kunnen zij contact opnemen met de projectleider voor
de visie op de Stelling; de contactgegevens hiervan zijn te vinden via ingesprek.denhelder.nl.

Vertrouwende u met vorenstaande voldoende te hebben geinformeerd.
Den Helder, 15 juni 2021.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en Wethouders van Den Helder,

J.A. (Jan) de Boer MSc.
burgemeester

R. M. (Robert) Reus
secretaris




