Fractie Bazen

Den Helder, 19 september 2022

Schriftelijke vragen (art. 36 Rvo) aan het college van burgemeester en wethouders

Betreft: zorgen om stijgende energiekosten en schuldhulpverlening

Geacht college,

Organisaties in de schuldhulpverlening uiten in verschillende media hun ernstige
zorgen over het feit dat mensen die gebruik maken van een schuldhulpregeling,
opnieuw in de financiéle problemen komen door de gestegen energiekosten.

Wie gebruik maakt van een schuldhulpregeling, moet zijn inkomsten en uvitgaven op
orde hebben, zodat er geld overblijfft de schulden af te lossen. Maar dit dreigt door
de snel stigende energiekosten niet meer te lukken.

De NVVK verwacht vooral problemen als de eindafrekening bekend is en mensen
dan flink moeten bijbetalen.

De NVVK stelt dat gemeenten mensen in de schuldhulpverlening de komende
maanden exira zullen moeten steunen vanuit de bijzondere bijstand om
betalingsproblemen te voorkomen.

Ook zien zij een grotere rol voor gemeenten bij de begeleiding van mensen in de
schuldhulpverlening en de afstemming met de schuldeisers.

Als voorbeeld geldt hier de gemeente Tilburg. Zij steunt mensen in de schuldhulp al
extra vanuit de bijzondere bijstand (Tilbourg Ondersteuningsfonds).

De meeste huishoudens zullen ongetwijfeld verrast zijn door de recente prijsstijgingen
als zij hun energierekening niet op tijd kunnen betalen.

Zij kunnen een betalingsregeling treffen of kiezen voor een traject bij een
schuldhulpverleningsinstantie.

Als het de leveranciers en netbeheerders niet lukt met het huishouden een oplossing
te vinden, freden zij in contact met de gemeente.

Vanuit de gemeentelike schuldhulpverlening wordt vervolgens contact gezocht met
het huishouden om een aanbod voor schuldhulpverlening te doen en zo afsluiting
van energie te voorkomen.



Naar aanleiding van het bovenstaande hebben wij de volgende vragen voor u:

Vragen:

1.

Bestaat het fenomeen energiearmoede in Den Helder ook?
Lo ja, heeft de gemeente zicht op hoeveel huishoudens dit betreft?
70 nee, kunt u dit toelichten?2

Kunt u per maand aangeven hoe de instroom en uitstroom van mensen in de
schuldhulpverlening zich in de afgelopen periode (vanaf september 2021) heeft
ontwikkeld? (instroom, uitstroom door voldoen aan de verplichtingen, uitstroom
van inwoners die uit de regelingen zijn gevallen).

Kunt u aangeven wat de redenen zijn van uitval uit de schuldhulpregelingen?

Verwacht het college een toename van mensen in schuldhulpregelingen later dit
jaare

Zo ja, welke voorbereidingen zijn/worden getroffen om deze toename in goede
banen te leiden?

L0 nee, waarom niete

Is het college bereid om de aanspraak op bijzondere bijstand te verruimen zodat
mensen met een schuldhulpregeling aan hun verplichtingen kunnen blijven
voldoen? Hierbij geldt de gemeente Tilburg als voorbeeld.

Zo ja, welke maatregelen worden/zijn getroffen om dit op korte termijn mogelijk
te maken?

0 nee, waarom niete

Als het de leveranciers en netbeheerders niet lukt met het huishouden een
oplossing te vinden, freden zij in contact met de gemeente.

Is erin de afgelopen periode door energieleveranciers en/of netbeheerders
contact gezocht met de gemeente?

20 ja, hoe heeft de gemeentelijke schuldhulpverlening hierop geanticipeerd?
7o nee, kunt u dit toelichten?2

Is het college bereid meer begeleiding te kunnen bieden om de inzet op
schuldhulpverlening op korte termijn te vergroten?



De vragen hebben een spoedeisend karakter. Wij verzoeken u deze met urgentie te
beantwoorden, doch uiterlijk vo6r de raadsvergadering op 3 oktober a.s. Wij
overwegen deze vragen ook tijdens het vragenkwartier aan de orde te laten
komen.

Met vriendelijke groet,
namens Fractie Bazen,

Kees Bazen



